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Sis leidinys yra projekto ,Zmogaus
teisiy adresas — zurnalistika” dalis.
Projektq rémé Europos Komisijos
Pagrindiniy teisiy ir pilietybés pro-
grama. Metodikoje pateikiama au-
toriy ir eksperty surinkta ir apiben-
drinta  informacija.  Sio  leidinio
turinys nebdtinai turi atitikti réméjy
pozicijg ir Europos Sgjunga uz jj
neatsako.






PADEKA

Norime nuosirdziai padékoti projekto ,,Zmogcuus
teisiy adresas — zurnalistika” partneriams uz
indélj j metodikq, atlikiq didelj darbg ir grazy
bendradarbiavimg.

Ypa¢ dékojame Mike'ui Jempsonui, Jungtinés
Karalystes ,The MediaWise Trust” labdaros
organizacijai ir Ziniasklaidos jvairoves insti-
tutui (angl. Media Diversity Institute).

Taip pat — neapykantos kalbg i feisinés
perspektyvos apzvelgusiai Giedrei Sémytei ir
prie metodikos informacijos paieskos priside-
jusioms: Vikiorijai Sinicaitei, Guerganai Tsenovai

(Civic Association for Communication and
Education (Sophia)) ir Giulianai Deiddai (TDM
International).

Projektq réme Europos Komisijos
Pagrindiniy teisiy ir pilietybés

programa.







TURINYS

Apie mus
Pratarmé

1. Kodeél Ziniasklaidai turéty ropéti pazeidziama
visuomenés dalis? Atsako zurnalistikos profe-
sionalai ir pilietinés visuomenés aktyvistai

2. Ziniasklaida, politika, pazeidziamos
visuomenés grupeés ir visuomenés nuomone.

Sociologinis poZitris

3. Pazeidziamos visuomenés grupés.
Kq tai reiskia?

4. Kurios visuomenés grupés pazeidziamiausios?
5. Neapykantos kalba. Kaip g atpazinti2

6. Zurndlistai kaip neapykantos kalbos taikinys.
Kam (ne)naudingi kritiski ziniasklaidininkai?

7. Neapykantos kalba, saviraidkos laisvé, pazei-
dziamos visuomés grupés. Teisinis aspekias

8. Rekomendacijos Zurnalistams ir redakcijoms

9. Literatira, naudinga komunikacijos specialistams
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APIE MUS

+Media 4 Change” - tarptautinis jude-
iimas, kuris siekia skatinti atsakingg
ir etiskg zurnalistikg. Judéjimo 3ukj
.Zmogaus teisiy adresas Zurnalis-
tika” stengiomés jtvirtinti kasdieniné-
je ziniasklaidos praktikoje. Judéjimui
priklausantys  Zurnalistai savo darbg
grindzia Zmogaus feisiy vertybémis,
aukstais profesinés etikos standartais ir
atsakomybe prie$ visuomene.

Judéjimo nariai atlieka zurnalistinius
tyri-mus, susijusius su Zmogaus fteisiy,
lygybés ir jvairovés problematika,
igyvendina jungtinius projektus su reda-
ktoriais ir zmogaus teisiy ekspertais.

Judéjimas siekia suvienyti nepriklauso-
mus Zurnalistus, Ziniasklaidos priemoniy

redakforius, Zmogaus teisiy ekspertus,
nevyriausybines organizacijas ir socia-

liai pazeidziamy grupiy atstovus ben-
driems tikslams.

»Media 4 Change” misija — tapti jtakin-
gu judéjimu, nuolat pasipildanéiv nau-
jais nariais, Ziniasklaidos profesionalais
ir ekspertais, kurie | viesqjj diskursg
iskelty lig siol daznai ignoruotas temas,
buty objektyvios ir etiskos zurnalistikos
pavyzdziu, jkvépty kitus.

Judéjimo kryptys:

Tikime, kad ziniasklaida yra galingas
jrankis uztikrinant viedqjj interesq, ir
siekiame, jog nei viena socialiné grupé
nelikty visuomenés uzribyje, todel:



* kuriame ziniasklaidos profesionaly ir
Zmogaus teisiy eksperty bendradarbia-
vimo tinklg;

* skatiname etiskq ir objektyvy socialiai
pazeidziamy grupiy ir mazumy vaizda-
vimg ziniasklaidoje;

* bendradarbiaujant zurnalistams ir
Zmogaus feisiy ekspertams atliekame
didelio masto zurnalistinius tyrimus;

* sickiame sudaryti galimybes socialiai
pazeidziamoms grupéms tfinkamai at-
stovauti sau Ziniasklaidoje;

* bendradarbiaujome su zZiniasklaidos
priemoniy redaktoriais, skatiname pla-
tinti informacijq apie socialiai pazeidzia-
mas grupes ir mazumas.

mediﬁhange

»Media4Change” judéjimo komandq
sudaro NVO, zurnalistikos ir Zzmogaus
teisiy ekspertai i§ skirtingy Europos
Saliy, | pagalbg pasitelkiami konsultan-
tai ir savanoriai. Koordinacinis judéji-
mo centras yra Lietuvoje.

Reguliariai su $iuo judéjimu dirba jo ini-
ciatorius ir koordinatorius — Nacionalinis
socialinés integracijos institutas (Lietuva).

ek SOCIALINES
INTEGRACLIOS
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PRATARME

Nepakantumas ir neapykanta néra tik
praeiies bédos. Siandienos pasaulio
jvykiai rodo, kad jais vis dar grindziami
pagrindiniai Zmogaus teisiy pazeidimai,
visuomenés grupiy naikinimas ar net
geresnio, teisingesnio pasaulio vizijos.
Nepakantumu ir neapykanta gristy veiksmy
imamasi per karus, krizes ar kitokius kon-
fliktus, taciau jie badingi ir ramiam metui.
Bitent tada pakankamai nepastebimai
formuojasi neapykantos kalba. Visuome-
nei nepatiriant dideliy sukrétimy  Siai
kalbai net lengviau sitvirtinti, o nepakan-
tumui ir neapykantai tapti priimtinu, bene
savaime suprantamu mastymo bodu.

Gana dideles jtakos tam turi Ziniasklaida.
Kaip svarbios politinei bendruomenei in-
formacijos sklaidos 3altinis, ji kuria tam
tikrg pilietiskumo, priklausomybés savo
valstybei, tautai, sampratq. Toji samprata
gali biti pakankamai siaura — skatinan-
ti mastyti kategorijomis ,savi ir ,sve-
timi“, liejanti pamatq baimei, jtampai,
siaurakak&iom nacionalizmui, sudaranti
sqlygas nepakantumui ir neapykantai at-
sirasti ir plisti. Ir priesingai — Ziniasklaidos
konstruojama pilietiskumo samprata gali
biti plati, skatinanti Zvelgti | pasaulj kaip
j mUsy visy namus.

I3tikus krizei, nepakantumo ir neapykantos
ideologija besivadovaujancius visuomenés
narius lengva mobilizuoti ir nuteikti radika-
liems veiksmams prie3 tariamus priesus. O
jais paprastai tampa visuomenés mazumos,
pabégeéliai, migrantai, fautinés ar religinés

bendruomenés, turintieji psichikos sveika-
tos problemy, moterys (net nepaisant to,
kad visuomenéje jy gali bati dauguma),
kitos seksualinés orientacijos Zmonés ir 1. t.
Daznai $ias grupes mazai kas sieja, o jy
nariai gali biti nepakantds vieni kity ar
kity pazeidziamy grupiy atzvilgiv. Nea-
pykantos kalbai pratrokus kartais labai
brutaliomis formomis, tragisky pasekmiy
lieka ilgam. Tada téra viena iseitis — kautis
su jomis. Taigi suprasti, kas yra neapykan-
tos kalba, atpazinti tokios kalbos raiskg
ir tinkamai reaguoti svarbu jau dabar,
gyvenant santykinés taikos  sglygomis.
Juolab, kad net Europos Sgjungoje, Salyse
narése, puoseléjanciose seniausias pasaulyje
demokratijos vertybes, galvas kelia politiky
flangas, daznai visy nacionaliniy valsty-
biy ir ES bédy saltiniv laikantis jvairias
etnines arba religines mazumas.

Ziniasklaida, bidama informacijos viesos
sklaidos arena, gali turéti esmines jtakos
neapykantos kalbos formavimuisi ir sk-
laidai. Ji gali sudaryti sglygas neapykan-
tos kalbai plisti ir tapti priimtina visuome-
nei arba uzkirsti tam kelig. Ties pastaruoju
sakiniu skaitytojas galety susimgstyti. Ar
neapykantos kalba néra saviraiskos lais-
vés dalis? Ar jos ribojimas viedojoje erdve-
je nesikerfa su informacijos laisvés princi-
pais liberaliose demokratinése valstybeése?
Ar salindami neapykantos kalbos apraiskas
i§ viedyjy erdviy nesudarome sqlygy susifor-
muoti pogrindinéms neapykantos ideologi-
ja minfancioms smogiky grupéms, ismokus-
ioms dvigubo elgesio standarty? Kq galima



laikyti neapykantos kalba, o ko dar ne?
Kas turéty tapti neapykantos kalbos kon-
trolés institucija, priimancia sprendimus,
taikan¢ia sankcijos? Ar vienodai reikéty
vertinti nepakantumg kvailumui ir odos
spalvai, patriarchalinéms visuomenés nor-
moms ir i$pazjstamai religijai? Ar j visus
atvejus, kurivose jZvelgiame nepriimtino
nepakantumo apraisky, deréty reaguoti
taikant cenziros priemones?

Sie klausimai aktualas visoms laisvai ir
kritiskai mgstancioms visuomenéms. Bet
ypac tiems jy nariams, kurie turi lemiamos
jtakos vieSojoje erdvéje skleidziamoms
idéjoms ir informacijai. O tokie yra zur-
nalistai, vieSosios komunikacijos eksper-
fai, politikai. Siandien tokiais tampa ir
socialinivose tinkluose komunikuojantys
pilieciai, nes jy paskleisti zodZiai nebéra
zvirbliai, o turi jtakos Sivolaikiniy viesy
diskusijy lygiui, gylivi ir kokybei.

Sis leidinys pirmiausia skirtas padeti
redakcijoms ir Zurnalistams, taip pat
visiems, kurie nori profesionaliai ir atsakingai
komunikuoti vieSojoje erdvéje, atpazinti nea-
pykantos kalbos uzuomazgas, raiskos for
mas, pastebéti jos formavimgsi, suprasti jos
poveikj skiingoms, bet ypa¢ — pazeidzia-
moms visuomenés grupéms. Rengdami
metodikg siekéme kuo  jvairiapusiskiau
iSanalizuoti problematikg.

Leidinio pirmajame skyriuje pateikiamos pro-
fesionaliy zumadlisty ir Ziniasklaidg tirianciy
mokslininky  jzvalgos apie  Ziniasklaidos

vaidmenj, tai, kaip neapykantos apraiskas
isgyvena pazeidziamy socialiniy grupiy
atstovai, taip pat su jomis susidurianéios
ir prevencijg organizuojancios nevyri-
ausybinés organizacijos. 2-4  skyriu-
ose analizuojamas  visuomenés grupiy
pazeidziamumas sociologiniu - aspektu,
pristatomos  europieciy visuomenés nuo-
monés, prie kurios formavimo nemazai
prisideda  Ziniasklaida, tendencijos.
Tikimés, kad geriau suprate, kas yra
pazeidzioma visuomenés grupé ir ko-
del ji tokia, komunikacijos specialistai galés
lengviau priimti atsakingus  sprendimus.
5-6 skyrivose ats- kleidziama, kas yra
neapykantos kalba. Metodikos sudary-
tojai laikosi pozicijos, kad teiséje neapy-
kantos kalba apibréziama siaurai, o so-
ciologinis neapykantos kalbos traktavimas
yra platesnis. Todel i§ pradziy aptariamas
socialinis neapykantos kalbos funkcionavi-
mas, patariama, kaip jj interpretuoti, o pa-
skui — ir teisiné interpretacija, vykstancios
diskusijos. Metodika baigiama rekomen-
dacijomis  Zurnalistams ir  naudingos
literataros sqradu. Reikia pasakyti, kad
rekomendacijos - ne instrukcija visiems
profesinio gyvenimo atvejams. Metodikos
sudarytojai tikisi, kad pateikia analize
padeés ziniasklaidos profesionalams ir kiti-
ems specialistams, paisantiems aukstos di-
skusijy kokybes standarty, patiems priimti
atsakingus sprendimus viesai komunikuo-
jant apie neapykantos kalbg ir pazeidzia-
mas visuomenés grupes.



KODEL ZINIASKLAIDAI TURETYU RUPETI

PAZEIDZIAMA VISUOMENES DALIS?

ATSAKO ZURNALISTIKOS PROFESIONALAI
® R PILETINES VISUOMENES AKTYVISTAI



Maikas Dzempsonas (Mike Jempson), DidZiojoje Britanijoje
veikiancios ,The MediaWise Trust” labdaros organizacijos
direktorius, Vakary Anglijos Bristolio universiteto Zurnalistikos
programos lektorius.

Kalbant apie pazeidziamas visuomenés
grupes ir ziniasklaidg reikia pasakyti,
kad Ziniasklaidos uzdavinys — suteikti
erdvés pazeidziamy grupiy nariams ar
atstovams reiksti savo pozicijg, sudar-
yti jiems galimybe dalyvauti politinése
diskusijose. Gal dél to, kad galin¢iy-
jy viesai atstovauti pazeidziamoms
grupéms néra daug, apie jy interesus
i§girstame gana retai. Vis délto daug kg
lemia tai, kokios rinkos strategijos laiko-
si ziniasklaidos priemoniy savininkai,
kokios yra redakcijy politinés pazitros.
Vienos Ziniasklaidos priemonés aktyviai
imasi ginti Zmogaus feises, atskleidzia
pazeidziamy visuomenés grupiy gyve-
nimo sqlygas ir savarankiskai demas-
kuoja siekian¢ivosius gauti naudos i§ jy
pazeidziamumo. O kitos pazeidziamg
visuomenés dalj sgmoningai ignoruoja
arba net aktyviai griebiasi nepakantumo
skatinimo.

Galima pastebéeti, kad  skirtinguose
pasaulio kragtuose, priklausomai nuo
pazeidziamos grupés tipo, atsiskleidzia
vis kitos tendencijos. Stai kai kurie Afrikos
Saliy laikragciai skelbia karg géjams ir
lesbietéms. Ruandos ir buvusios Jugo-
slavijos 3aliy Ziniasklaidos priemonése
esama pasibaisétinos ksenofobijos. Ro-
mus demonizuojancios istorijos pastaruo-
ju metu tapo badingomis Ryty Europos
ziniasklaidai.

Per pastaruosius dvideSimt mety nemazai
valdzios ar nevyriausybiniy organizacijy
skatino Ziniasklaidg atkreipti démesj |
pazeidziamy visuomenés grupiy padét].
Didesnj démes;j siai problemai léme Bal-
kany kary baisybés, Ruandos Zudynés,
Izraelio ir Palestinos konfliktai, taip pat
Europoje auganti intelektualy ir placi-
osios visuomenés parama kairiosioms
politinéms jégoms. Pavyzdziui, Tarptau-
tiné zurnalisty federacija sukare Tarp-
tautine ziniasklaidos darbo grupe prie3
rasizmq ir ksenofobijg IMRAX (angl.
International Media Working Group
Against Racism and Xenophobia), Eu-
ropos Sgjunga iniciavo tyrimq , Ziniask-
laida vz jvairove” (angl. Media 4 Diver-
sity — Taking the Pulse of Diversity). Prie
minéty pastangy prisidéjo ir Europos Ta-
rybos MEDIANE projektas (angl. Media
in Europe for Diversity Inclusiveness).
,MediaWise” labdaros organizaciia,
Ziniasklaidos jvairovés institutas (angl.
Media Diversity Institute) ir Nacionalinis
socialinés infegracijos institutas. Taciau
vienas svarbiausiy veiksniy uzkertant ke-
lig neapykantos kalbos sklaidai - paciy
zurnalisty noras ir gebéjimas profesio-
naliai dirbti savo darbg ir spresti kilusias
problemas. Viena jy — kad daznas zur-
nalistas, rengdamas medzZiagg apie
pazeidziomas visuomenés grupes, pats
nepastebi, o tiksliau né nezino, kokio-
mis i$ankstinémis nuostatomis ar alisku
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pozidriu vadovaujasi. Todél reikia skatin-
fi Zurnalisty sgmoningumq ir gebéjimg
analizuoti minétas nuostatas. Zurnalistai
taip pat yra linke remtis stereotipais ir tra-
faretinémis lingvistinemis konstrukcijomis
(kuriy dalj patys ir susikuria), kad baty
lengviau komunikuoti su auditorija. Bet
jiems daznai triksta Ziniy apie destruk-
tyvias stereotipy pasekmes pazeidzia-
moms visuomenés grupéms. Pavyzdziui,
nuolat vartojaoma  menkinama  leksika
pazeidziamy visuomenés grupiy atzvil-
giu gali biti tokia pat Zalinga, kaip ir
tiesioginis kvietimas susidoroti. Nors yra
zumnalisty, kurie daugelj mety | dienos
$viesq fraukia engiamyijy istorijas, vis dél-
to atrodo, kad nemazai daliai jy kolegy
paprasciau sudaryti sglygas neapykantos
kalbai sklisti, uzuot atidziai gilinusis j vi-
suomenés paribiuose gyvenanciy Zmoniy
padét].

Kita zurnalistams igkylanti problema —
Saltiniai, skleidziantys demagogijq, nea-
pykantq ir dezinformacijq. Ar Zurnalistai
turéty jiems suteikti tribing2 O galbit
reikety juos cenziruoti arba ignoruoti?
Daugelis pasakytume, kad Zodzio lais-
vés ribojimas, cenzira — zmogaus feisiy
pazeidimas. Kita vertus, skatindami nea-
pykantg pazeidZia-miems visuomeneés
nariams, demagogijqg  skleidziantys
zurnalisty  3altiniai  patys  pazeidzia
Zmogaus teises. Ziniasklaida, viesindama
tokiy altiniy pareiskimus, prisideda prie
dezinformacijos ir neapykantos kalbos
sklaidos, nes padaro jg pasiekiamg
didesnei auditorijai, nei altinis gebéty
pasiekti savo jégomis.

Saky¢iau, kad 3ig problemg zurnalistai
galety spresti tokiy 3altiniy pasisaky-
mus pateikdami tinkamame kontekste,
padédami auditorijai atpazinti dezinfor-
macijq, klaidingus faktus. Jie turéty biti
gerai pasirenge ir nestokoti ziniy, kad

atsilaikyty prie$ neapykantos skleidéjus.
Kitokie yra atvejai, kai Zmonés tiki prietarais
ir stereotipais. Tai jy idkart nepaveréia
neapykantos kurstytojais, taciau jie itin
imlds neapykantos pranesimams. Prieta-
rai daznai kyla i¥ abejingumo ir baimés,
todél profesionalds zurnalistai galéty keis-
ti padétj | gergjq puse rengdami repor-
tazus, kurie padéty kovoti su visuomenés
abejingumu ir baime.

Zumalistinis profesionalumas ypa¢ reika-
lingas vykstant Siuolaikinés Ziniasklaidos
transformacijoms. Siandien Ziniasklaidos
veidg keicia infernefas, visuotiniu tinklu
sujungiantis pasaulio Zmonijq. Internefo
ziniasklaida tampa globaliv garsiakalbiu,
per kurj galima skleisti ir folerancijos
kultory jvairovei principus, ir neapykantos
kalbg. Internete rasite informacijos apie
bet kg, taciau klausimas — kiek ja galima
pasikliauti. Zumalistinis informacijos fikrin-
imas islieka Ziniasklaidos kokybés matu ir
aktualiu visuomenés poreikiu.

Apibendrinant galima pabrezti strate-
gijos, kurios padéty Zurnalistams pro-
fesionaliau dirbti savo darbg rengiant
reporfazus apie pazeidziamas grupes.
Tai turéty biti atida vartojamai leksikai,
ypac siekiant iSvengti pazeidziamy
grupiy stereotipizavimo; nuolatinis savo
darbo apmgstymas; visapusiskas issila-
vinimas, suteikiantis galimybe atpazinti
skleidziamq neapykantg ir dezinfor-
macijg, drgsa ir Zinios, kaip suvaldyti
ia kurstantj $altinj.



Dr. Lisbeté Morlandstio
(Lisbeth Morlandstg),
ziniasklaidos tyréja,
Norvegijos Nordlando
universiteto profesoré.

Tradicinése  Norvegijos  ziniasklaidos
priemonése tiesioginés neapykantos
kalbos pasitaiko retai, taciau gajis
stereotipai. Jais reiskiamas nepakantu-
mas Norvegijos etninéms mazumoms,
pavyzdzZivi: samiams, romams ar imi-
grantams. Taip pat esama tendencijos
negatyviai stereotipizuoti politikoje daly-
vaujancias moteris. Vis délto mano atlik-
to tyrimo rezultatai atskleide, kad pade-
tis bent jou Norvegijoje geréja. Prie to
ypa¢ prisideda profesionalds zumalistai,
kurie suteikia galimybe viesai pasisakyti
pazeidZiamy visuomenés grupiy nariams
ar jy atsfovams. Kitaip tariant, kai Zur-
nalistai rinkdami informacijg kalbasi su
Zmonémis, apie kurivos radys, ar kaip
informacijos 3altinius pasitelkia atstovau-
janciuosius  pazeidziomoms  grupéms,
jie juos vertina pagarbiau, maziau ste-
reotipizuoja. Esu i$samiau tyrinéjusi,
kaip ziniasklaida pristato turin¢ivosius
psichinés sveikatos problemy. Galiv pa-
sakyti, kad Norvegijos zurnalistai gana
neblogai i§mano iy Zmoniy stigmatizavi-
mo rizikg.

Manau, prie to prisideda tai, kad Nor-
vegijos zurnalisty efikos kodekse' yra

1 Code of Ethics of the Norwegian Press. (2007).

,Geriau susigrumti su nea-
pykantos kalba vie3ojoje
erdvéje ir ten jg nugaléti,
o ne riboti Zodzio laisve
nustatant i$ankstines  tai-
sykles, kg galima sakyti, o

keletas punkty, kurivose kalbama apie
pazeidZiamas visuomenés grupes ir pa-
kankamai tiksliai apibréziamos zurnalisty
profesinio elgesio ribos. Juose nurodoma,
kad Zumnalisty uzdavinys — stengtis ap-
saugoti asmenis ir grupes nuo patiria-
mos nefeisybés, atskleisti faktus apie
pazeidziamas Zmogaus teises, patiriamg
neatleisting ignoravimq ir vieajame, ir
privaciajame sektorivje. Taip pat i§ Zur-
nalisty reikalaujama gilesnés nei popu-
liarioji kompetencijos apie tai, kas yra
zmogaus tapatybé, koks gali biti afskiry
asmeny ir Zmoniy grupiy santykis su fau-
tybe, religijo, jvairiais sitikinimais; gile-
snés sampratos apie tam tikry socialiniy
grupiy pazeidziamumq ir fo priezastis.
Etigki Zumnalistai jpareigojami ne tik lave-
ti Sioje srityje, bet ir taikyti jgytas Zinias
praktiskai, t. y. nesinaudoti savo teisiy
nesuvokian¢iy ar neintegraliy Zmoniy
pazeidziamumu; gerbti individus, jy priva-
tumgq ir sitikinimus, priklausymq tam tikrai
rasei, tautybei. Be to, Zurnalistai ragina-
mi neakcentuoti ty Zmogiskyjy charakte-
rio savybiy, kurios yra neadekvagios situ-
acijos esmei atskleisti. Zurnalistai turety
gerbti ir pazeidziamy asmeny artimyjy
privatumg, biti jautrds ir apsvarstyti,

hitp://ethicnet.uta.fi/norway/code_of_ethics_of_the_norwegian_press
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,Zurnalisty uzdavinys nudvie¢iant socialinés atskirties
grupes — vengti informacijos, stiprinancios jau esamus
stereotipus ar kurian¢ios naujus, sklaidos.”

kokj poveikj paskelbta informacija gali
jiems turéti.

Taigi, kaip jou minéjau, tradicinése
Ziniasklaidos priemonése padétis néra
itin prasta, ta¢iau to negalima pasaky-
ti apie socialinius tinklus internete. Ten
neapykantos kalbos yra daug. Saly-
je diskutavome, kg reikéty daryti —
cenziruoti tokj turinj ar vis délto laikytis
laisvos informacijos sklaidos principo ir
nesikisti j tai, kg socialinivose tinkluose
skleidzia pilieciai. Prigjome prie i$vados,
kad Zodzio laisvé ir atvira diskusija — per
didelés vertybés, kad bty ribojamos.
Manome, kad geriau susigrumti su neapy-
kantos kalba viesojoje erdvéje ir ten jg nu-
galéti, o ne riboti Zodzio laisve nustatant
isankstines taisykles, kg galima sakyti, o
ko — ne. Taip pat siekdama apriboti nea-
pykantos kalbg atsakinga Ziniasklaida
pasitelkia jvairiy moderavimo strategijy,
pavyzdzivi: naktimis uzdaromos komen-
tary erdvés arba panaikinama galimybé
diskutuoti anonimigkai.

Riba tarp neapykantos kalbos ir Zodzio
laisvés gana neaiski. Vienas i§ tai le-
mianciy veiksniy — visuotinai priimto nea-
pykantos kalbos apibrézimo nebuvimas.

Bet tikrai aisku, kad Zurnalistai, atskleis-
dami zmoniy, priskiriamy socialinés
atskirties grupéms, diskriminacijq ar ki-
tas patiriamas problemas, gali prisidéti
prie geresnio jy supratimo ir tolerancijos
visuomenéje skatinimo. Pagrindinis Zur
nalisty uZdavinys nusvieciant socialinés
atskirties grupes — vengti informacijos,
stiprinancios jau esamus stereotipus ar
kurian¢ios naujus, sklaidos. Reikia rasti
kity body papasaketi apie jvykius, kurivose
dalyvauja Zmones, priskiriami socialinés
atskirties grupéems.

Meistriskumo galima pasisemti papildo-
mai lavinantis, dalyvaujant specialivose
mokymuose. Ypag& svarbi redaktoriy para-
ma, redakcijy pasiryzimas elgtis efiskai.
Siandienos ~ ziniasklaidoje fo  pasiekti
ne visada lengva. [§ esmés nuoseklaus
klasikiniy Zurnalistikos principy, jskaitant



Aleksija (Alexia) Kalaitzi, televizijos zurnaliste,
Didziosios Britanijos Ziniasklaidos jvairovés
instituto staZuotoja, dirbo ,Global Voices On-
line”, SKAI TV, ,United Societies of Balkans”,
»Documentary Alternative Balkan Caravan®.

ir tinkamos terminologijos vartojimg, lai-
kymosi turéty pakakti siekiant igvengti
neapykantos kalbos sklaidos. O del var-
fojamos terminologijos reikéty pasakyti,
kad ir pati sqvoka , pazeidziama grupé”
yra problemiska. Toks apibddinimas vi-
suomenés grupéms, kurias suvokiame
kaip ,pazeidziamas”, gali skambeéti
jzeidziamai. Taip pat — kelti aplinkiniy
gailestj ar uzuojautg dél silpnumo. O
vartojant terming , pazeidZiamos grupés”
siekiama visai ne to. Sioms grupéms pri-
skiriami Zmonés néra i§ prigimties ar pa-
gal kilme silpnesni uz likusig visuomene.
Pazeidziamais juos daro placiosios
visuomenés poziiris, isnaudojimas ir ki-
tos nepalankios sqlygos realizuoti savo
galimybes. Taigi Zurnalistai turéty subti-
liai jvertinti vartojamq leksikg.

Visada reikéty paisyti situacijos kontek-
sto, remtis bent keliais skirtingais Zaltiniais.
Minéty 3altiniy teikiamq informacijq taip
pat reikety vertinti kritiskai, mat kai kurie
viesi asmenys gali biti suinteresuoti skleis-
fi neapykantos kalbg. Zurnalistai turety

bati pasiruoge tokiy 3altiniy pareiskimus
pateikti tinkamame kontekste, padéti
skaitytojams  identifikuoti juos kaip nea-
pykantos kalbq ir pateikti tinkamus kon-
trargumentus jai. Taip pat labai svarbu
atspindéti ne tik politiky ar visuomeniniy
organizacijy pozidrj, bet ir pagal socia-
line struktirg hierarchiskai zemiau esanciy
gyventojy padétj. Kitas dalykas — prie
neapykantos kalbos prevencijos priside-
da paciy redakcijy personalo sudétis.

,Kuo jvairesné zurnalisty
komanda, tuo didesné
kuriamo turinio jvairove.”

O tai savo ruoztu lemia ir platesne
skaitytojy bei zitrovy auditorijg. Padeét]
gali pagerinti ir socialiniai tinklai - tai,
ko Zurnalistai nepastebi, pazeidziamy
grupiy nariai kartais paviesina patys
naudodamiesi Sivolaikinés infernefo Zi-
niasklaidos komunikacijos platformomis.
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Dr. Stefanas Rus-Molis (Stephan
Russ-Mohl), Europos zurnalistikos
observatorijos (angl. European

Journalism Observatory) direk-

torius, ltalijos della Svizzera
italiana universiteto Zurnalistikos
teorijos ir Ziniasklaidos ekono-

,Geriausiai apie
zodzio laisvés padét]
galima spresti pagal
tai, kiek netrukdomai
7odzio laisve gali
naudotis maistininkai

mikos profesorius.

Be abejo, Zurnalistai turéty gebeéti iden-
tifikuoti neapykantos kalbg ir kovoti su
ja. Taciau neapykantos kalba - tik led-
kalnio virgoné. Pasléptos, nematomos
iSankstinés nuostatos gali turéti gerokai
didesnés jtakos paver&iant tam tikras vi-
suomenés grupes pazeidziamomis, jas
atskiriant nuo visuomenés.

Apskritai pastebiu populistinés Zurna-
listikos plitimo tendencijq. Populizmui
reikalingi atpirkimo  oziai, kaltyjy,
priedy jvaizdis. Tais atpirkimo oziais
ir fampa pazeidziamy grupiy atstovai.
Prie geresnio placiosios visuomenés
supratimo apie pazeidziamas grupes
neprisideda ir socialiniai tinklai. Jy al-
goritmai vartotojams tiekia panasios,
vienpusiskos informacijos srautq.

Tai, kokios mazumos (ar tylios daugu-
mos) yra pazeidziamos, patiria atskirt],
taip pat priklauso nuo konkrecios 3alies
ir Ziniasklaidos priemonés. Tam tikrose
salyse skirtingy socialiniy grupiy pade-
tis laikui begant kito. Pavyzdziuvi, Va-
kary demokra-tinése 3alyse pazangiau
imtos vaizduoti seksualinés mazumos.
Deja, ir zurnalisty veiklg, ir socialiniy
medijy srautq daznai lemia bandos
jausmas.

Taciau jei ziniasklaida turi reikalingy
istekliy ir jei Zurnalistai stengiasi $viesti

ir disidentai.”

bei lavinti savo auditorijg, o ne vaikosi
skaitytojy skaiciaus ar auksty paspau-
dimy rodikliy, tai visuomenei pateikia
diferencijuotq jvairiy jos grupiy vaizdg,
prisideda prie tokiy grupiy integracijos.

Taip pat manyéiau, kad be reikalo nu-
vertinamas toks Zurnalistikos principas
kaip objektyvumas. Argumentas, kad
jis — nejmanomas, todél reikéty jo ne-
paisyti, yra silpnas ir kvailas. Jei siekda-
mi objektyvumo Zurnalistai deda daug
pastangy, rezultatai bona geresni, nei
atmetus objektyvumgq ir tapus misionie-
riais. Beje, tai galioja ir kalbant apie
socialine atskirtj patirian¢ias grupes, ir
apie galingq elitq.

XX a. pirmos pusés Europos revoliucio-
nieré Roza Luxemburg yra sakiusi, kad
geriausiai apie zodzio laisvés padét
galima spresti pagal tai, kiek netrukdo-
mai zodzio laisve gali naudotis mais-
tininkai ir disidentai. Isties tai — geras
kriterijus. Ir dar pridur¢iau, kad zodzio
laisvei turety boti nustatytos ribos. Turiu
galvoje neapykantos kalbg. Sios kalbos
ribojimas viedojoje erdvéje, budingas
Europai, pasitarnavja pilieciams ir
7odzio laisvei labiau, nei JAV perver-
tinamos zodzio laisvés praktika, kuri
daznai pazeidzia kitas pagrindines
Zmogaus teises.



Bozena Karveliené,

Romy integracijos

namy direktore

Lietuvos Ziniasklaidoje romai dazniausiai
vaizduojami negatyviai, kriminaliniame
kontekste. Gero apie juos rasoma labai
mazai. Stengivosi savo pavyzdziv keis-
ti neigiamas Zumalisty nuostatas, yra ir
daugiau sékmingos romy infegracijos
pavyzdziy. Taciau dominuoja Zurnalistai,
kurie renkasi kurstyti neapykantg.

Todeél, viena vertus, suprantu pazeidziamy
grupiy atstovy baime bendrauti su Zinia-
sklaida, antra vertus, nevengiu skatinti
juos pacius keistis, tobulinti jgudzius. Turiu
pripazinti, kad nerefas romas nemato to-
liau Naujininky rajono, nejsivaizduoja,
kaip istrakti i§ uzburto rato, gyventi kitaip.
Sunku romus nuraminti ir jtikinti, jog gali-
ma i$laikyti savo tradicijas. Jie bijo, kad jei
prades keistis, jau nebebus romai, pamirs
savo kultdrg. Dél fo jie labai pergyvena,
nes itin stengiasi ilaikyti savitumg.

Tagiau tuo paciv zinau, kaip sunku
susidirusiajom su diskriminacija judéti fo-
liau, pokyciy link. Kartg nukentéje romai
ir darbintis eina su nuostata: ,Ai, vis tiek
manes nepriims, fik veltui laikg sugaisiv,
juk a¥ — &igonas”. Deja, pamato darb-
davys, kad pries jj romas, ir isties nebep-

,Esu Lietuvos pilieté, noriu biti

lygi tarp lygiy, o ne visq gyve-
nimg pazenklinta neigiama
,Cigonés” etikete.”

riima. Kartais leidziv sau pasakyti, kad
pirmiausia patiems romams reikéty keisti
nuostatas ir rodyti iniciatyvg. Baty labai
gerai, jei jie irgi galéty kazkam padéti.
Kita vertus, matau, kad kai kuriems ro-
mams netgi tenka slépti savo tautybe, kad
jsidarbinty ar islaikyty darbg.

Pati to jau nebedarau. Esu Lietuvos piliete,
noriu biti lygi tarp lygiy, o ne visq gyve-
nimg pazenklinta neigioma ,¢igonés”
etikete. Nors man pavyko daug pasiekt,
iki siol jauciu, kad kartais del priklausymo
$iai grupei prie$ mane uzsidaro durys.

SkaudZiausia, kad niekas nesikeicia ir
del ,&igono” efiketés kencia jauniausieji
misy bendruomenés nariai, nepajégda-
mi patys vieni itrokti i§ io uzdaro rato.
Tad noriu padéti jiems baigti mokslus,
kad mergaitéms nereikéty 15 mety isteke-
ti ir daugiau nieko nematyti, tik Kirtimy
taborg. Kiekvienos merginos likimas yra
toks: isteka, pagimdo vaikus ir jei, neduok
Dieve, néra kaip idgyventi, pradeda parda-
vinéti psichotropines medziagas, o paskui -
kaléjimas. Visas gyvenimas kalgjime. Kir-
timuose gyvena mano giminés, dukterécios,
tad noriu jtikinti jas siekti issilavinimo.
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»Noréciau palinkéti Zurnalistams,
kad jie pirmiausia vadovautysi
Zmoniskumu ir pagalvoty apie
savo darbo pasekmes.”

Vaikystéje visada bina etapas, kai nori-
ma mokytis mokykloje. Bet pati nuo septin-
tos klasés nebegaléjau jos lankyti — tevas
neleido. Tiesa, dabar dauguma romy jau
leidzia savo vaikus | mokyklg, bet joje sie
susiduria su paty&iomis, atsainiu mokytojy
pozidriu ir daugybe kity kliggiy. Tikiu, kad
viskas yra susije su neigiamomis iganksti-
némis visuomenés nuostatomis, prie kuriy
formavimo prisideda ziniasklaida.

Paprastai viskas prasideda nuo  kraty
mdsy gyvenvietéje. Zumalistai informuo-
dami apie jas nuteikia visuomene prie3
mus ir romai bijo savo mazuosius iSleisti
j mokyklg, nes ten juos musa. Mano brol;
mokykloje vyresniy klasiy berniukai tiesi-
og gaudydavo ir visq laikg grasindavo
peiliu: ,Tu — &igonas, mes tave uzmusime”.
Eidavo tévai aiskintis, bet nieko nepedda-
vo. Brolj net buvo sumuse.

Todél noréciau palinkeéti  zunalistams,
kad jie pirmiausia vadovautysi Zmonigku-
mu ir pagalvoty apie savo darbo pasek:
mes. Galbit ir jiems gyvenime gali nutikti
kazkas blogo, galbit ir jy gimingje yra
turin€iyjy priklausomybe nuo narkotiky ar
jais prekiaujanciyjy.



Vladimir Simonko,

Lietuvos geéijy lygos
(LGL) vadovas

Kai 1995 metais viesai papasakojau
savo istorijq ,Lietuvos rytui”, redakcija
ig publikavo pirmajame puslapyije. Tai
buvo metas, kai ir ,Llietuvos ryto” Zur-
nalistai, ir a3 pats rizikavome. Si redak-
cijo pralavzé ledus misy konserva-
tyvioje visuomenéije, paskatino daugel;
susimgstyti. Esu vz tai labai dékingas.
Taciau veliau , Lietuvos rytas” radikaliai
pakeité pozitrj j LGBT. Todeél nebeturiu
jokios motyvacijos su $iuo leidiniu toliau
bendradarbiauti.

Pastaruoju metu man puikiai sekési rasti
bendrg kalbg su DELFI. Ta¢iau apskritai
pastebiu, kad Lietuvos Ziniasklaida
linkusi pataikauti daugumai. Siandien
ji jau ,neria” j Zmogaus teisiy temas,
ta¢iau daznai — visiskai netinkamai, te-
siekdama padidinti savo populiarumg.
Rezultatas — Zmogaus teisiy temos
neanalizuojaomos i§ esmés, o tiesiog
pardavinéjamos, kad komentatoriai jas
sudraskyty j skutelius.

Ziniasklaidoje ~ esama  patologines
baimés analitiskiau kalbéti apie homo-
seksualias $eimas, vaiky ugdymg jose.
Taciau tai daryti botina. Ziniasklaida

,Ziniasklaidoje esama  pa-
tologinés baimés analitiskiau
kalbéti apie homoseksualias
Seimas, vaiky ugdymq jose.”

turéty tarnauti kaip pilietinés visuomenés
jrankis. Deja, ji tokias femas vélgi mato
kaip skandalg, o visuomenei ir par-
lamentui kalbant $iomis temomis net
kyla isterija. LGBT bendruomenei su tuo
kovoti sunku, nes misy jégos nelygios.
Zmogaus teisiy pozidriu Lietuva regresuo-
ja. Narysté ES visuomenés netolerancijos
nepakeité. Kartais sakoma, kad Zini-
asklaida — visuomenés atspindys, taciau
man 3is pasakymas yra silpnumo Zen-
klas. Savo visuomenés netolerancijos
problemas galime ir turime spresti patys,
o ziniasklaida gali pozityviai prisidéti
arba trukdyti.

Dabar kai kuriems lietuvigkiems leidiniams
bidinga atvirai skatinti neapykantg, ma-
nipulivoti faktais, formuoti nepakanéiq
auditorijg.  Neapykantos  kurstymas
Lietuvos visuomenéje tapo norma. Net
ir LGBT bendruomené priprato prie o,
nejsivaizduojame, kad galéty biti ki-
taip. Niekas nebemato prasmés keisti
padéties. Ir visa tai yra labai pavojinga.

Musy savanoriai uzpuldingjami, patiria
fiziniy suzalojimy. Rasome skundus at-
sakingoms institucijoms, bet jy svarsty-
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,Kai tekstai apie svarbius Zmogaus
teisiy klausimus iliustruojami su tema
tiesiogiai nesusijusiomis apsinuoginusiy
géjy nuotraukomis, kuriomis i§ esmés
gasdinami Zmonés, atsiskleidzia ir tam
tikros Ziniasklaidos vertybes, pozitris |

Zmogaus feisiy problemas.”

mas, tyrimas ir sprendimai stringa.
Tokius atvejus ziniasklaida paviesina,
ta¢iau institucijose problemos iki galo
nei§sprendziamos, bylos nutraukia-
mos. Taip pat problema - kad Lietuva
néra deklaravusi siekio ginti LGBT teises.
Tokios deklaracijos negirdéjome nei i3
svarbiausiy valstybés pareiginy, nei i3
visuomenés nuomonés lyderiy. Vieai
atskleisdami savo seksualine orientaci-
ja padétj | gera galéty ypa& pakeisti
garsis Lietuvos Zmonés. Jie yra jdomis
zurnalistams, visuomenei. Ta¢iau garse-
nybéms patogiau to nedaryti, juolab,
kad kartais ir pa¢iai Lietuvos LGBT ben-
druomenei stinga solidarumo.

LGBT temos ziniasklaidoje daznai
atspindimos parady ir eityniy kontekste.
Per ,Baltic Pride” ziniasklaida daugiau
ir analitiskiau raso apie LGBT, tad vien
dél to verta Sias eitynes organizuoti.
Nors Lietuvos eitynéms tai nebidinga,
taciau mosy Ziniasklaidoje populiarios
apsinuoginusiy parady dalyviy nuotrau-
kos, dedamos ir j pirmg puslapj. Viena
vertus, per LGBT eitynes uzsienyje daly-
viai isties apsinuogina, tad jei nebity
ko fotografuoti, niekas to ir nedaryty.
Kita vertus, kai tekstai apie svarbius
zmogaus feisiy klausimus iliustruojami
su tema tiesiogiai nesusijusiomis apsin-
voginusiy géjy nuotraukomis, kuriomis
i§ esmes ggsdinami Zmonegs, afsiskleidzia
ir tam tikros Ziniasklaidos vertybes,
pozidris | Zmogaus teisiy problemas.



Guergana Tsenova,

Nevyriausybinés organizacijos
ACCESQO, skatinancios $vietimg,
tarptautinj bendradarbiavimg,

skirtingy visuomenés grupiy

komunikacijq, atstové.

Nevyriausybinis sektorius daznai veikia
kaip tarpininkas tarp Ziniasklaidos,
plac¢iosios visuomenés ir pazeidziamy
grupiy. Todél tai, kokias pazeidziamy
grupiy aidkinimo koncepcijas ir kokig
leksikg komunikuodamos su Ziniasklaida
ir visuomene pasitelkia joms atstovau-
jan&ios nevyriausybinés organizacijos
(NVO), gali turéti jtakos pazeidziamy
grupiy  padéciai. Mums, nevyriausy-
bininkams, reikety gebéti visapusiskai
atskleisti pazeidziamy visuomenés nariy
patirtis, suprantamai aikinti aplinkybes
ir priezastis.

Dazniausiai tai tenka daryti labai
nepalankiomis  aplinkybémis,  todeél
reikéty atidziai rinktis ir gerai apmagstyti
viedoje komunikacijoje vartojamg Zody-
ng — ir rengiant spaudos pranesimus,
ir bendraujant su renginiy dalyviais fele-
fonu, ir konferencijose, ataskaitose, irt. .

Musy patirtis rodo, kad Zzurnalistai
mégsta gauti spaudos pranesimus, beveik
paruostus publikavimui ir su démes;j pa-
traukianciomis detalémis. To nevengiame,
rengiame tokius pranesimus, taciau
panaudojame $iq galimybe ir savo diskur-
so, padedancio kovoti pries stereotipus,

sklaidai.

Kalbant apie Ziniasklaidg, many¢iau,
ji turéty suvokti, kad neapykantq skati-
nancios kalbos nevartojimas neturi nieko
bendra su cenzira, niekaip nepriestarau-
ja Zodzio laisvei. Cia labai svarbus emo-
cinio intelekto vaidmuo. Kai Zmonés, tarp
jy ir Zurnalistai, nejau¢ia neapykantos,
yra folerantigki, jie ir nevartoja kalbos,
skatinan&ios neapykantq.

,Labai svarbus emocinio intelekio
vaidmuo. Kai Zmongs, farp jy ir
Zumalistai, nejouCia  neapykan-
fos,yra tolerantiski, jie ir nevarioja
kalbos, skatinancios neapykantq.”
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ZINIASKLAIDA, POLITIKA,
PAZEIDZIAMOS VISUOMENES
GRUPES IR VISUOMENES
NUOMONE. SOCIOLOGINIS
POZIURIS



Europa yra daugiakultoré. Kad ji boty
funkcionali, jos (kaip politinio darinio)
pamatu turéty tapti pagarba Zmogaus
teiséms ir jy jgyvendinimo uZtikrinimas.
Mazumy teisés yra Zmogaus feisiy dalis
—pagal tai, kaip uztikrinamos mazumy
teisés, galima vertinti ir Zmogaus teisiy
padet;.

Po Antrojo pasaulinio karo ir Soviety
Sajungos  zlugimo Europos Sgjungos
Salyse narése, pasiryzusiose taikiam
bendradarbiavimui, buvo  kuriamos
gerovés valstybés. Gerovés valstybése
Zmogaus feisés suprantamos placiau,
nei tik laisvé pilieciams savarankiskai
netrukdomiems veikti rinkoje ir dalyvau-
ti politikoje. Viena i§ ES Zmogaus teisiy
uztikrinimo prielaidy — ekonominis ir
socialinis gyventojy saugumas.

Taikios gyvenimo sqlygos, mokslo,
technologijy ir ekonomikos pazangg,
didesné (palyginti su besivystanc¢iomis
$alimis) bendroji gyventojy ekonominé
gerové, taip pat kitos priezastys Euro-
pos Sqjungqg daro patrauklig kity 3aliy
pilie¢iams. Cia karjerq, seimg planuo-
ja, ketina mokytis, dirbti ar prieglobsc¢io
dél karo ir Zmogaus teisiy pazeidimy
savose 3alyse iesko jvairiy kultdry ir re-
ligijy Zmonés. Ne mazesne jtakg mig-
racijai turi ir globalaus kapitalizmo
veiksnys. Imigracija skatina labiausiai
ekonomigkai pazengusiy Europos valsty-
biy ekonominj augimg, neretai ir dél to,
kad imigranty darbo jéga jkainojama
pigiau nei vietos gyventojy.

Tas pat pasakytina ir apie migracijg
pacioje Europoje. Ekonomiskai stiprios
valstybés traukia migrantus i§ Ryty ir Cen-
trinés Europos valstybiy, Baltijos 3aliy.
Sie migrantai atsiveza savo kultdrine pa-

tirtj, o dél ekonominés daznai 3alyse, j
kurias migruoja, atsiduria ant Zemesnio
socialinio laiptelio.

| Europg kasmet imigruoja daugiau
Zmoniy, nei i$ jos emigruoja, regionas
globaléja ir kulturiskai turtéja. Vis délto
nereikéty sutirstinti imigracijos masto —
2013-aisiais neturin¢iy ES pilietybes
gyventojy regione buvo 20,4 milijony
arba 4 proc. visos 27 3alyse gyve-
nancios populiacijos; nemaza pasirodé
ir vidiné migracija — ne savo valstybése,
o kitose ES narése gyveno 13,7 milijony
ES pilieciy. Skirtumus, atsirandancius
Europos visuomenéije, lemia ne tik tok-
ie veiksniai kaip etiné kilmé, religija,
bet ir issilavinimas, galimybé uZsitikrinti
ekonomine ir socialine gerove. ,Euro-
barometro” tyrimo duomenimis, 2012
m. beveik 70 proc. europie¢iy buvo
susidire su kitos religijos, o beveik 60
proc. — kitos etninés kilmés, nei jie patys,
Zmonémis.

Nors politika ir konstruktyviy sprendimy
paieska daugiakultoréje visuomenéje
yra sudétinga, vis délto intelektualiai ir
humanistiniu pozitriu, siekiant turtinti
demokratiskg politikg, prasminga. Vie-
na labiausiai jg sunkinanéiy kligeiy -
nepakantumas, kartais peraugantis
neapykantg. Politikoje neapykantos,
bet Siais laikais daugiau — nepakantu-
mo — kalba, paprastai nukreipta | esq
nekontroliuojamq migracijq (dél to kiek
anks¢iau buvo verta paminéti tikruosius
migracijos mastus), budinga pastaruoju
metu pergales skinancioms kai kurioms
Europos politinems partijoms. Jg pasi-
gauna ir Ziniasklaida.

Kad bty galima analizuoti tokios
kalbos formavimgsi, reikéty susitarti
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del pradiniy prielaidy. Nepakantumg
ir neapykantg pirmiausia silytume
laikyti Zmogiskais jausmais, kurie gali
Jiréminti asmeny reigkiamg pozidrj,
nuostatas, veiksmus. Kalba isreiskiamas
nepakantumas ar neapykanta, vadi-
nama nepakantumo ar neapykantos
kalba. Jos sklaida lemia ir tam tikry
nepakantumu ar neapykanta paremty
kultriniy praktiky susiformavimg. Kar-
tais minétos praktikos jtvirtinamos insti-
tucijose, kaip Zmoniy sukurtos taisykles
(pavyzdziui, viesbuc¢ivose atsiranda
diskriminaciniy apribojimy kambaryje
kartu apsistoti homoseksualioms po-
roms). Retsykiais jos tampa politiniy
partijy programy pamatu.

Visuomenéje nepakantumas ir neapykan-
ta budingi pavieniams individams, taciau
$iy jausmy pagrindu gali formuotis istisos
socialinés grupés. Tuomet kyla problemy,
nes jy veiksmai gali lemti priespaudq,
tam tikrais atvejais — palaikomgq institucijy
ir privaciy organizacijy (teismy, valstybés
administracijos aparato, verslo ir kt.).

Problemigka, kai nepakantumo obijek-
tu (todél, kad skiriasi nuo visuomenés
daugumos) tampa mazumy kultaros ir
bendruomenés. Déel to jos daznai vadi-
namos ,,pqieidiiomomis visuomenés
grupémis”. Mazumy teisiy uztikrinimo

prasme ypac pavojinga padétis susiklos-
to tada, kai nepakantumu ir neapykanta
paremtuose veiksmuose dalyvauja ar
juos palaiko visuomenés dauguma.

Sociologiniu pozitriu Ziniasklaida turi
jtakos tam, kaip visuomenéje sugyvena
skirtingos socialinés grupés; politikos
sociologijos pozitriu — Ziniasklaidos
teikiamos informacijos kokybé ir bodas
ia ,iréminti“ gali daryti jtakg priimamy
politiniy sprendimy, veikian¢iy socia-
liniy grupiy padét], pobuadziui.

Tekstu, garsu, vaizdu Ziniasklaida sklei-
dzia ne tik informacijg, bet ir idéjas,
kursto tam tikrus jausmus, kelia senti-
mentus, galin¢ius lemti visuomenés dau-
gumos ar atskiry grupiy nepakantumo
ar net neapykantos formavimgsi. Be to,
ziniasklaida pati gali aktyviai formuoti
pazeidziomas grupes ar atvirki¢iai —
keldama abejones del visuomenés nuos-
taty jas isformuoti.

Ziniasklaida, nesuprantanti, kaip funkcionuoja
socialinés grupés ir visuomené, nesuvokianti,
kokie galios santykiai klostosi tarp socialiniy
grupiy, maitina Zzemiausius visuomenés jausmus
ir gilina pazeidziamy visuomenés grupiy atskirt].



Ziniasklaidos vaidmens supratimg gali-
ma boty vaizdziai iliustruoti  grazia
Amerikos indény &erokiy pasaka.

APIE DU VILKUS

Vieng vakarg &erokiy vyresnysis savo antkui pasakojo apie Zmogaus
vidine kovg.
— Zinok, stnau, kad kiekviename i§ mosy kaunasi du vilkai. Vienas

yra blogio vilkas. Tai — pyktis, pavydas, savininkiskumas, sielvar-
tas, grauzatis, savigaila, godumas, kity niekinimas, pagieza, kalte,
Zeminimasis, melas, pasipotimas, noras vadovauti, savimeilé. Kitas
vilkas yra gério vilkas. Tai — dziaugsmas, taika, meilé, viltis, ramybe,
palankumas kitiems, gerumas, atjauta, dosnumas, tiesa, supratingu-
mas ir tikéjimas.

Anukas, kiek pamgstes, paklausé:

— Seneli, o kuris vilkas laimi?

— Tas, kurj maitini, — trumpai atsaké jam &erokiy vyresnysis.
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Profesionali ir atsakinga Ziniasklaida
gali mazinti kultorine jtampg, racionali-
zuoti socialiniy grupiy ir valdzios atstovy
dialogus, padéti suvokti pazeidZziamy

visuomenés grupiy interesus.

Taigi ziniasklaida, kaip ta vilky mai-
tinfoja, faip pat lemia, apie kg ir kaip
mgsto auditorija. Profesionali ir atsa-
kinga Ziniasklaida gali mazinti kulttring
jtampg, racionalizuoti socialiniy grupiy ir
valdzios atstovy dialogus, padéti suvokti
pazeidziamy visuomenés grupiy infere-
sus, jvardyti svarbiausias problemas,
sumazinti  smurtiniy  konflikty  tikimybe
ir kritiskai dekonstruodama  socialinius
reiskinius netiesiogiai prisidéti prie kon-
struktyvios politikos daugiakultorése vi-
suomenése karimo. Ir priesingai — Zinias-

klaida, nesuprantanti, kaip funkcionuoja
socialinés grupés ir visuomené, nesuvo-
kianti, kokie galios santykiai klostosi tarp
socialiniy grupiy, maitina Zemiausius vi-
suomenés jausmus ir gilina pazeidziamy
visuomenés grupiy atskirtj.

Vis délto norint atpazinti pazeidziamas
socialines grupes ir suvokti, pagal kokius
poZymius gyventojai joms priskiriami,
reikia tam tikro pasirengimo. Todél kitame
skyriuje verta aptarti pazeidziamy grupiy
sampratq.



PAZEIDZIAMOS
VISUOMENES
GRUPES.

® A TAIREISKIAZ
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Sociologai  visuomene  analizuoja
skaidydami j socialines grupes. Social-
inés grupés néra institucionalizuotos, o
joms priskiriami individai gali vienas
kito nepazinoti ir netgi per gyvenimg
né karto nesusitikti. Vienas asmuo tuo
pat metu gali bati priskiriamas keletui
socialiniy grupiy. | socialines grupes
sociologai visuomene skirsto tam, kad
suprasty, koks yra jos igsivystymo lygis
arba kaip atskiras socialines grupes
veikia vyriausybiy jgyvendinama jvairiy
sri¢iy politika. Socialiné grupé suformu-
ojama pagal tam tikrg pozymj ar keletq
jv. Pavyzdziui, socialinés grupés pagal
vieng pozymj gali biti Sios: motery (pa-
gal lytj), bedarbiy (pagal ekonominj
aktyvumg darbo rinkoje), vidutines
pajamas gaunanciy gyventojy (pagal
pajamas), romy (pagal etnine kilme);
pagal du pozymius: vaiking nuo 18
iki 24 mety (pagal lytj ir amziy), vieny
vaikus auginanciy ir minimaly darbo
uzmokestj gaunanéiy tévy (pagal paja-
mas ir namy Okio sudétj) ir t. t. Socia-
linés grupés gali bati modelivojamos ir
pagal daugiau pozymiy — nelygu, kg
apie kurig visuomenés dalj siekiama
isiaigkinti.

Sociologai pastebi, kad tam tikros so-
cialinés grupés dazniau nei kitos patiria
atskirtj, diskriminacijg, jy prastesnes
ekonominés ir socialinés gyvenimo sqly-
gos, joms sunkiau siekti iSsilavinimo,
gauti medicinos pagalbg, visavertiskai
dalyvauti  pilietiniame ir  kultgriniame
Salies gyvenime. Pavyzdziui, daugely-
je visuomeniy moterys, kaip socialiné
grupé, uz tq patj darbg gauna mazesnj
atlyginimg nei vyrai. Tai yra laikoma
visuomenés patriarchalizmo, kai vyrai
vzima dominuojanéiq pozicijg, o mote-
rims skiriamas patarnauvjanciyjy vyry

pasaulivi  vaidmuo, poZymiu.  Kitas
pavyzdys — gyventojy, turin¢iy motorine
negaliq, socialiné grupé yra diskriminuo-
jama, kai nejgaliyjy veziméliais judan-
tiems Zmonéms nesudaromos sglygos
patekti | vie$ojo naudojimo paskirties
pastatus (jei, pavyzdzivi, néra jrengtos
specialios nuovazos). Beje, 2012 m.
atlikto ,Eurobarometro” tyrimo duome-
nimis, lietuviai 3iq diskriminacijos formg
maziausiai i§ visy europieciy linke laiky-
ti diskriminacija.

Kartais tam tikroms socialinéms grupéms
gali biti uztikrinamos vienodos teisés,
kaip ir kitiems, pavyzdziui, Lietuvoje
Vilniaus Kirtimy taboro vaikams niekas
nedraudzia jgyti pagrindinio issila-
vinimo, taciau deél savo ekonominés
padéties, neigiamo visuomenés daugu-
mos nusistatymo ir susijusiy veiksniy jos
nepajégios savo teisémis pasinaudoti.
Nors romy vaikai priimami j mokyklas,
netrukus mokymasis jiems tampa dideliu
i880kiv — jy tévai daznai bina menkai
rastingi, todél negali padéti ruosti namy
darby; dél stereotipy apie ,¢igonus” sie
vaikai patiria paty¢iy ir mokykla jiems
tampa vieta, j kurig nesinori eiti; dél
sunkios ekonomineés padéeties jy tévai
negali prisidéti prie rinkliavy klaséje
ar nupirkti tinkamy drabuziy, baty eiti
j mokyklg; kartais romy vaikai bona pri-
versti praleisti pamokas, nes namuose
atjungus vanden; ir elekirg (Vilniaus Kir-
timy tabore jy tiekimas daznai nutraukia-
mas), néra kuo nusiprausti, $variai ap-
sirengti, $viesos namy darbams ruosti.
Kitaip tariant, pagrindinio issilavinimo
galimybeés, kurios valstybés yra uztikri-
namos kiekvienam piliecivi, lieka tam
tikry socialiniy grupiy neignaudojamos.
Joms trukdo klidtys, su kuriomis didzioji
visuomenés dauguma nesusiduria, fodél



Sociologai laiko, kad individualts atvejai negali apibendrinti visos so-
cialinés grupés tendencijy. Jei kazkam i§ pazeidziamos visuomenés
grupés pavyko jveikti kligtis ir pasiekti savo tiksly, nuveiktas didziulis
pagarbos ir susizavéjimo vertas darbas. Taciau tai nereiskia, kad to
Zmogaus ar bet kurio kito i§ pazeidZziamos visuomenés grupés asmens
galimybés pasiekti savo tiksly buvo ir yra 50:50.
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kartais dalis Zmoniy nesupranta ir pikti-
nasi teigdama, kad Sios grupés pacios
kaltos del savo padéties, nes nesinaudo-
ja savo teisémis.

Vis delto kliaeiy, kylan¢iy tam tikriems
visuomenés nariams, negalima vadinti
atsitiktinémis. Jos yra sisteminio po-
bodzio: gali boti paplitusios instituci-
jose kaip taisykles, nejvertinant atskiry
socialiniy grupiy patiréiy; paremtos
diskriminaciniu pozitriy, kaip bendrgja
visuomenés norma, ar diskriminaciniu
pozitriu neformalivose Zmoniy ratuose.

Pavyzdziui, visuomenéje gaiji , moterisko
darbo” samprata paprastai apibidina
ne tik veiklos sritj, bet ir gana menkq
darbo uzmokestj. Arba skurde gyvenan-
tis taboro vaikas mokykloje gali negauti
valstybés uztikrinamo nemokamo maiti-
nimo, nes néra registruotas, kadangi Kir-
timy tabore bene visi namai nelegals.

Dél fo minétos socialinés grupés so-
ciologijoje vadinamos pazeidziamomis
visuomenés grupémis, t. y. jos daZniau
nei kitos susiduria su diskriminacija (indi-
vidualia ir struktirine), taip pat yra veikia-
mos nepakantumo ir neapykantos kalbos.

,Socialiniy grupiy pazeidzia-
mumas nereiskia, jog jy nariai
i$ prigimties yra prastesni uz
visuomenés daugumgq dél savo
etninés kilmés, i$pazjstamos
religijos, lyties, rasés ar kt.”

2

https://www.minorityrightscourse.org

Salia termino »paZeidziamos visuomenés
grupés” kartais atsiduria terminas ,vi-
suomenés mazumy grupés”. Visuomenés
mazumos paprastai  yra  paZeidzia-
mos visuomenés grupés, bet nebdtinai.
Pavyzdziui, nors motery visuomenéije yra
dauguma, kaip socialiné grupé jos gali
boti maziau privilegijuotos. Mazumy
socialinés grupés paprastai identifikuo-
jamos pagal divos poZymius:

1) socialinés grupés narius jungianciq
ypatybe, sykiu skirian¢iq juos nuo kity
grupiy, pavyzdziuvi: etnine kilme, religi-
ia, kalbg, kultirg, pilietybe; 2) socialinei
grupei priskiriamy individy tapatinimgsi
su Sia grupe, t. y. mazumos grupé yra
jos nariy pripazjstama tapatybés dalis;
3) nedominavimg tam tikrame visuome-
niniame kontekste, politinio ir ekonomi-
nio atstovavimo stokq; 4) nariy galimg
buvimg ar nebuvimg pilieciais 3aliy, ku-
riose gyvenaZ.

Reikia pazymeéti, kad ne kiekvieng
pazeidziama vadinamos socialinés
grupés narj palavzia klidtys, atimdo-
mos galimybe naudotis savo teisémis
bei laisvemis. Taip tikrai néra. Kartais,
nepaisydami  diskriminacijos, pavieniai
pilieciai pasiekia savo tiksly ir jgyvendina
svajones. Pavyzdziui, tarp Vilniaus Kirtimy
tabore uZaugusiy Zmoniy esama baigusiy
aukstgsias mokyklas ir Siandien puikiai
jsiliejusiy j visuomene.

Minority Realities in the News. A Special Minority Rights Group Course for Journalists.



Lygiai taip pat nepaisant to, kad aukstus
politikos postus uzima keletas motery,
negalima feigti, kad idnyko motery
diskriminacija. Jei, sakykime, kurio-
je nors grupés veikloje dalyvauja tik
desimtadalis motery, tai gali buti atsitik-
tinumas; taciau jei tai kartojasi ir kitose
grupés veiklose — tai jau rimtas signalas,
kad priimant j grupe pasireiskia diskrimi-
nacija. Be to, net ir motery skyrimas j
aukstus postus  ziniasklaidoje sukelia
neadekvaciy diskusijy — pavyzdziui,

apie jy aprangq®.

Kitas pavyzdys — tai, kad yra i§ taboro
kilusiy labai igsilavinusiy romy, nereiskia,
jog kiekvienas tabore (jei tik labai nori)
gali igbristi i§ skurdo. Tendencijos rodo,
kad didziajai daugumai klidtys yra per
sunkios, fodél skurde gyventi lieka igtisos
kartos.

Problemoms spresti individualiy pastangy
ir artimyjy paramos neuztenka — nors ir
tai yra labai svarbu jveikiant klidtis. Ta-
Ciau kai susidurioma su  sisteminémis
kligtimis, reikalingas ir sisteminis atsak-
as. Daugiausia igtekliy tokiam atsakui
parengti turi valstybés institucijos, kurioms
tenka didziausia afsakomybe, taciau ir
Zinias- klaida gali turéti jtakos sudaryda-
ma palankig informacine aplinkg pro-
blemoms spresti.

Paprastai  pazeidziamomis
socialinés grupés tampa dél
visuomenés daugumos jiems
sukurty sqlygy, o ne dél to,
kad jy nariai yra silpni,
nesavarankigki, negalintys
savimi pasirupinti.

J Repeckaite, D. (2014) Moterys, valdZia ir istorinis nesusipratimas. http://www.pazinkeuropa.lt/

Atsakinga Ziniasklaida | pazeidziamas
visuomenés grupes taip pat visy pirma
turéty Zzvelgti kaip j universaliy Zmogaus
teisiy turétojas, o paskui klausti, ar dél jsi-
tvirtinusio visuomenés daugumos pozidrio
j juos vienijan¢iq kultirg, ekonomines sg-
lygas ir panasius dalykus jos yra visiskai
pajégios tomis teisémis pasinaudoti.

Tad kalbant apie socialiniy  grupiy
pazeidziamumo problemos sprendimg,
pirmiausia reikia spresti visuomenés dau-
gumos, kuri leidZia susidaryti pazeidzia-
moms visuomenés grupéms, problemq.
Nepakantumas ir neapykanta sudaro
Sios problemos esme, todél atsakingai
Ziniasklaidai turéty ropéti nepakantumo
ir neapykantos kalbos raigka.

Daugialypés ir sudetines
diskriminacijos apibréZimas

ir pavyzdZiai

Kaip jau minéjome, kalbant apie vi-
suomenés pazeidZiamas grupes svarbu
atkreipti démesj, kad daznai asmuo
priklauso ne vienai grupei. Pavyzdziui,
negalig turinti romé gali bati dar labiau
pazeidziama. Pereinant j teising termi-
nologijq galima sakyti, kad asmuo gali
biti diskriminuojamas ne vienu, o keliais
pagrindais.

Europos Sqjungos  pagrindiniy teisiy
agentiros  ataskaitoje ,Nelygybe ir
daugialypé  diskriminacija, susijusi su
sveikatos priezidros prieinamumu ir koky-
be” pateikiamas $ios diskriminacijos
apibrézimas. ,Daugialypé ir sudétine

euroblogas/savaites-temos/karjera-es-1292/moterys-valdzia-iristorinis-nesusipratimas-1299
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diskriminacija pripazjsta diskriminacijos
prie§ pazeidziamas grupes kompleksis-
kumg ir siekia teisingumo fais atvejais,
kai vienas paaiskinimas néra pakanka-
mas. Daugialypé diskriminacija  yra
suprantama  kaip fenomenas, galintis
pasireiksti  keliais bodais. Pirmiausia,
egzistuoja pridétiné diskriminacija, kai,
pavyzdZivi, migranté moteris gali bti
diskriminuojama darbo vietoje dél savo
lyties arba kai patiria sun-kumy gauti
atitinkamg sveikatos apsaugg dél savo
tautybeés*”.

Pasak altinio, sudétings diskriminacijos
sqvoka gali biti taikoma, kai isryske-
ja arba sqveikauja keletas ar daugiau
paaiskinimy ar priezas&iy. Dazniausiai
sie paaiskinimai yra neatskiriami vie-
nas nuo kito. Galima rasti daug galimy
priezas&iy sqveiky, tokiy kaip lytis ir
amzius ar religija arba religija, lytis ir

tautybe (PTA, 2013).

Pavyzdziui, jouna moteris gali susidurti
su diskriminuojan¢iu  savo darbdaviy
elgesiu, jiems mintijant, kad ji gali prade-
ti lauktis ir bet kada nutraukti darbg dél
vaiky. Taigi i diskriminuojama ne tik
deél savo amziaus — tai néra problema,
paveikianti visus jaunus Zmones. Taip
pat ji diskriminuojama ne tik del savo
lyties — tai néra problema, paveikianti
visas moteris. Ji diskriminuojama bitent
todél, kad yra ir jauno amziaus, ir mote-
ris. Sis pavyzdys rodo amziaus ir lyties
sqveikg, taciau esama ir kity priezasciy
sgsajy, tokiy kaip religijos, lyties ir tauty-
bés sqveika.

Ataskaitoje teigiama, jog reikia skirti
daugiau démesio ir sukurti konkretesnius
teisinius pagrindus daugialypés diskrimi-
nacijos koncepcijai apibrézti.

ES teisés aktuose daugialypés diskrimi-
nacijos sqvoka nevarfojama. Taip pat
pastebéta, jog tik kelios su tuo susijusios
bylos buvo nagrinétos Europos Sgjungos
Teisingumo Teisme ir nacionalinivose
teismuose. Ataskaitoje rekomenduojama
atlikti daugiau jvairiy tyrimy, pasitelkus
socialinius mokslus, teisinius ar kitus
metodus, kurie suteikty galimybe jvertinti
kligtis daugialypés diskriminacijos atvejy
pripazinimui ir Sio pripazinimo praktinj
poveikj. Tuo paciu buvo pastebéta, jog
skubiai reikes keisti ES teisine baze,
susijusiq su tais elementais, kurie pa-
sirodys esantys klidtys teiséjams ir lygy-
bés gynéjams sprendziant daugialypés
diskriminacijos bylas.

Teoriskai daugialypiai veiksniai gali bati
pastebimi, pavyzdziui, [darbinimo srityje,
taciau neretai praktika rodo, kad daz-
niausiai minétus veiksnius tenka nagriné-
ti atskirai. Rekomenduojoma pakoreguoti
ES jstatymus ir teisine baze pagal naujus
duomenis rengiant projektus ir tyrimus,
analizuojancius daugialype diskriminaci-
ia, kaip diskriminacijos formq, labiausiai
paveikianciq itin socialiai pazeidziamus
asmenis ar grupes.



KURIOS
VISUOMENES GRUPES
PAZEIDZIAMIAUSIOS?
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ES statistikos agentira ,Eurostat” kas
ketverius metus tiria, kaip regione kinta
socialiniy grupiy nelygybes ir diskrimi-
nacijos situacija. Europieciy  klausi-
ama, kokios, jy pozitriu, socialinés
grupés yra labiausiai diskriminuojamos,
t. y. pazeidziamos, 3alyse, kuriose jie
gyvena. Tokia prieiga atskleidzia vi-
suomenés daugumos suvokimg apie
pazeidziamas socialines grupes, bet
nebitinai tikrgjg paciy socialiniy grupiy
padeétj. Vis délto, kaip jau minéjome,
socialinés  grupés  pazeidziamumg
lemia pati visuomenés dauguma. Todeél
svarbu tirti jos pozitrj, kaip esminj veik-
snj, lemiantj pazeidziamos visuomenés
grupés formavimgsi. Taigi, kg europie-
¢iai mano apie pazeidziamas grupes?

Nors lyginant 2012 m. duomenis su
2008 m., europieéiy nuomone, pakan-
tumas Europoje augo ir ekonominé krize
neturéjo didesnés jtakos tolerancijos
kreivei, problemy esama. Joms nemazg
poveikj gali daryti regione jgyvendi-
namos socialinés politikos priemonés
pla¢igja prasme. Pavyzdziui, Europos

Sgjungos institucijas apie naujausias
europieciy darbo ir gyvenimo sglygas
informuojanti tyrimy agentira ,Euro-
found” issiaiskino, kad per ekonomikos
krize kaip islaidy sveikatos apsaugai
karpymo pasekmé susiformavo naujos
pazeidziamos visuomenés grupés —
jauni bedarbiai vyrai ir jaunos poros,
kuriems sveikatos paslaugos tapo sunki-
au prieinamos. Panasiai nutiko ir kitoms
pazeidziamoms visuomenés grupéms:
atokesnése vietose gyvenantiesiems,
menko iSsilavinimo ir mazas pajamas
gaunantiesiems, turintiesiems negaliq,
pensininkams, migrantams, létinémis
ligomis sergantiesiems, benamiams.

2012 m. atlikto , Eurobarometro” tyrimo
duomenimis, dazniausiai patiriantys
diskriminacijg Europoje teigia turintieji
negalig ir kitos seksualinés orientaci-
jos ar etninéms mazZumoms save pris-
kiriantys pilieciai. Reikéty pasakyti, kad
mazumy grupés diskriminacijos situacijq
vertina blogiau nei vidutinis europie-
tis — | tai atkreipti démesj svarbu, nes
mazumy nuomoné daznai bina parem-
ta asmenine patirtimi.



1 PAV. JUSU NUOMONE,

DISKRIMINACIJA JUSUY SALYJE
ETNINES KILMES PAGRINDU YRA:
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B lobai paplitusi [l Reta  [Jl] Neegzistuojanti [l Nezinau

Zvelgiant j europieciy bendruosius ver-
tinimus, ryskéja tendencijo, kad viena
i§ dazniausiai patiriamy diskriminacijos
formy laikoma diskriminacija dél etninés
kilmeés — taip mano 56 proc. europieciy,
negalios (46 proc.), seksualinés orien-
tacijos (46 proc.), lytinio identiteto (trans-
lytiskumo ir transseksualumo — 45 proc.),
religiniy jsitikinimy (39 proc.), lyties (31
proc.) (zr. 1 pav.). Manoma, kad darbo
rinkoje su didesne diskriminacija susiduria
vyresni nei 55 mety asmenys. Vis délto at-
skirose 3alyse narése padétis kiek skiriasi.
Ypa& akivaizdis skirtumai tarp senyjy ES

nariy ir fapusiy jomis po 2000 m.
Stai Lietuvoje, Latvijoje ir Bulgarijo-
ie, kurios jstojo j ES jau XXl amziuje
(dél to jas santykinai &ia vadiname
naujosiomis ES Zalimis narémis),
diskriminacijo dél etninés kilmes
laikoma mazesne problema nei
apskritai  Europoje. Viena mazi-
ausiy problemy ji laikoma Lietuvoje
ir Latvijoje (ati- tinkamai 17 ir 26
proc. pilieciy mano, kad diskrimi-
nacija dél etnings kilmés néra fai,
kg patiria mazumos; tuo metu ES-
27 vidurkis — 56 proc.) O Ispani-
joje ir Didziojoje Britanijoje, kur
nevietinés kilmés pilieciy gyvena
itin daug (jas lenkia tik Vokieti-
diskriminacija etninés kilmés
pagrindu laikoma gana didele
béda. Ar lietuviy ir latviy nuomong,
kad diskriminacija etninés kilmés
pagrindu néra problema, reiskia,
jog tokio pobudzio diskriminaci-

100 %

jos néra? Nebditinai. Kadangi tiriamas
bendrasis visuomenés suvokimas, kas
yra diskriminacija, minétg rezultatg gali-
ma laikyti ir rodanciu visuomenés polinkj
ignoruoti  diskriminacijos etninés kilmés
pagrindu problemas. Taip pat tokj rezul-
tatq gali lemti ir fai, jog $ios visuomenés
néra itin daugiakultorés — kultorinés jvai-
rovés daugumg jose sudaro tradicinés
mazumos, kurios pakankamai gerai asi-
miliavosi: lenkai, rusai, baltarusiai, o sivo-
laikinés migracijos fendencijos, budingos
ekonomiskai stipresnéms $alims, naujyjy
$aliy nariy dar nepasieke.
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2 PAV. AR SUTINKATE SU TEIGINIU,
KAD ROMAI YRA GRUPE, PATIRIANTI

DISKRIMINACIJOS RIZIKA?

B Visiskai sutinku

[ Visiskai nesutinku

I Nezinau
Latvija

Lietuva

ES-27

0% 20 % 40 %

,Eurobarometro” tyrime buvo isskirta
viena labiausiai pazeidziamy socialiniy
grupiy — romai. 3 i§ 4 europieciy mano,
jog romai patiria didele diskriminacijos
rizikg. Vis délto paradoksalu, kad Ru-
munijoje ir Bulgarijoje — 3alyse, kuriose
romy populiacija yra didziausia — sutin-
kanéiy, kad romai patiria diskriminaci-
ia, yra maziau nei vidutiniskai Europoje.
Lietuvoje ir Latvijoje romy diskriminacijos
(zr. 2 pav.) faip pat. Kita vertus, Lietuvos
etniniy tyrimy centro uzsakytos apklausos
duomenys rodo, kad Lietuvos gyventojai
labiau- siai nepageidauja romy kaimy-

60 % 80 % 100 %

nystés. Vis delto ,Eurobarometro” klausia-
mi, ar visuomené galéty gauti naudos i§
geresnés romy integracijos, visy Cia aptar-
iamy 3aliy respondentai dazniau — kur kas
dazniau nei vidutinis europietis — atsaké
teigiamai. Taigi, romy situacija rodo, kad
$aliy nariy gyventojai suvokia jy padétj
kaip sudétingq, dél to yra linke palaikyti
integracijos politikg ir konstruktyvy prob-
lemy sprendimg. Prisimenant atsakingos
Ziniasklaidos vaidmen] belikty sudaryti fin-
kamas sqlygas — skirti pakankamgq informa-
cinj laukg aktua- liems, visuomenés interesq
tenkinantiems klausimams kelti ir nagrinét.



3 PAV. JUSU NUOMONE, DISKRIMINACIJA
DEL SEKSUALINES ORIENTACHOS JUSU

SALYJE YRA:

B lobai paplitusi
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ES-27
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Panasi tendencija ir kalbant apie diskrim-
inacijg dél lyties — naujosiose ES 3alyse
narése ji suvokiama kaip mazesné prob-
lema nei Didziojoje Britanijoje, Ispanijoje
ir vidutinidkai visose ES Zalyse. Bulgarijoje
ir Latvijoje gana didelé visuomenés da-
lis mano, kad tokios diskriminacijos jy
salyse ivis néra (atitinkamai 21 ir 20
proc. respondenty).

Gana pazeidziama Europoje laikoma ir
del seksualinés orientacijos diskriminuo-
jama socialiné grupé (géjai, lesbietés,
biseksualai). Naujosios ES alys nares

60 % 80 % 100 %

issiskyré i§ bendrojo Europos konteksto
tuo, kad jose palyginti gana didelé dalis
gyventojy apie diskriminacijq seksual-
inés orientacijos pagrindu nieko nezino.
Be to, jie dazniau nei vidutinis europietis
(zr. 3 pav.) teigé neturj kitos seksualinés
orientacijos (nei patys, nei jy draugai).
Panasi padétis susiklosté ir kalbant apie
diskriminacijq lytinio identiteto pagrin-
du (transseksualy ir translyeiy asmeny):
apie tai naujosiose ES 3alyse narése
Zino gana nedaug gyventojy. Nieko
apie diskriminacijg $ivo pagrindu ne-
girdéje 35 proc. Bulgarijos,
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4 PAV. SKALEJE NUO 1 IKI 10, KUR 1 REISKIA -
VISISKAI NEKOMFORTABILIAI, O 10 - VISISKAI KOM-
FORTABILIAI, |VERTINKITE, KAIP JUS JAUSTUMETES,
JEI AUKSCIAUSIA SALIES POLITIN] POSTA UZIMTY
KITOS LYTINES ORIENTACIJOS ASMUO
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21 proc. Latvijos ir 17 proc. Lietuvos gyven-

tojy (bendrasis Europos vidurkis — 13 proc.).

Siose 3alyse narése taip pat dazniau nei
bendrai Europoje teigiama, kad diskrim-
inacija lytinio identiteto pagrindu pa-
kankamai reta. Kita vertus, responden-
tai sakosi su tokiais asmenimis visiskai
arba beveik nesusidire. O nezinojimas,
informacijos trokumas, kaip socialinis
kontekstas, yra labai palankus neapy-
kantos ir nepakantumo kalbai plisti — juk

S
=
o
e
-
@A
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Ispanija

visada daugiau baiminamés ar 3ali-
namés to, ko nepazjstame.

Nors Bulgarijoje ir Latvijoje reciau nei
Europoje manoma, kad diskriminacija
dél lytinés orientacijos yra paplitusi, vis
délto respondentai 3iose $alyse narése
pasijusty nesmagiau nei vidutinis euro-
pietis, jei j aukstg politikos postg bity
irinktas visuomenés mazumai badingos
seksualinés orientacijos asmuo. Pade-
tis dél transly¢iy asmeny (Zr. 4 pav.)



5 PAV. JUSU NUOMONE, DISKRIMINACIJA
DEL RELIGIJOS JUSU SALYJE YRA:
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dar prastesné — nors translyté Conchi-
ta Wurst ir laiméjo Eurovizijq, jei tokia
tapty aukstq postq uzimangiu politiku,
nejaukiausiai dél to visoje Europoje
jaustysi latviai (2,8), nedaug atsilikty
bulgarai (3,4) ir lietuviai (3,7).

Tokie rezultatai rodo ir tam tikrg dalies
naujyjy ES 3aliy nariy pilieciy nejaut-
rumq diskriminacijai seksualinés orien-
tacijos ir lytinio identiteto pagrindu.
Tyréjai pastebéjo, kad labiau jautresni

0%|||||

Bulgarija
Latvija

7] Nezinau
B Neegzistuojanti

B Refa

[ Labai paplitusi

gioms socialinéms grupéms issilavine,
kairuolisky paziory, jounesni nei 55
mety pilieciai, dazniau moterys nei
vyrai ir patys save Sioms mazumoms
priskiriantys gyventojai.

Naujyjy ES 3Zaliy nariy (Bulgarija,
Latvija ir Lietuva) gyventojai kur kas
dazniau nei vidutinis europietis laikosi
nuomoneés, kad praktizkai néra diskrim-
inacijos dél priklausymo religinei mazu-
mai (zr. 5 pav.). Taip pat gana nedidelé
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Nezinojimas, kaip apsiginti diskriminacijos atveju, daro social-
ines grupes dar pazeidZziamesnes, o visuomene, neismanandiq
Zmogaus feisiy ir neatpazjstanciq diskriminacijos — dar lengviau
pasiduodanciq nepakantumo ir neapykantos kalbai.

Bulgarijos, Latvijos ir Lietuvos visuome-
niy dalis tokig diskriminacijg laiko pa-
plitusia savo $alyse. Vis délto kai kalba
pakrypsta | religinei mazumai priklau-
sancio asmens rinkimg j aukstg politikos
postg, naujyjy ES 3aliy nariy gyventojai
pasisako kur kas maZiau entuziastingai nei
visuomenés, kurios laiko, jog diskriminacija
dél priklausymo religinei mazumai jy Salyse
yra paplitusi. Skaléje nuo 1 iki 10, kur 1
reiskia ,jausciausi visiskai nekomfortabiliai”,
o 10 — ,jausciausi visiskai komfortabiliai”,
Lietuvos (6,3), Latvijos (5,2) ir Bulgarijos (5,9)
rezultatas neperzengia ES vidurkio (6,7).
O Didziojoje Britanijoje ir Ispanijoje jis yra
atitinkamai 7,7 ir 7,6. Afliekant kitg tyrimg
apklausiomi  Lietuvos  Zurnalistai  lygino
etniskumo ir religijos svarbg naujieny
sraute. Paaikéjo, jog etniskumo temas vi-
suomengie jie laiko kur kas svarbesnemis
vz religinés jvairoves.

Sis ,Eurobarometro” tyrimas taip pat
atskleide, jog tik 4 i§ 10 europieciy
atpazinty diskriminacijg — Zinoty savo
teises ir dél to galéty jos apginti. Ne
itin didesné dalis iSmananciyjy savo
teises yra ir tarp mazumy. O turinéiyjy
negaliq mazumy feisiy iSmanymas dar
blogesnis nei vidutinio europiecio.

Tyrimo eigoje taip pat paaiskéjo, kad
diskriminacijos patirtis nebatinai lemia,
jog patyre jq gyventojai apie savo teises
iSmano daugiau.

g Getting the facts right. Reporting ethnicity and religion. Manual for Journalists.
http://ethicaljournalisminitiative.org/assets/docs/107,/024,/7d0676b-793d318.pdf p.14



NEAPYKANTOS
KALBA. KAIP JA
ATPAZINTI2
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Visuomené, susitelkusi j neapykantq, $vaisto jé-
gas, kurias galéty skirti savo pacios progresui —
$vietimui, mokslui, menui, kultorai, technologijy
pazangai, kokybidkai Zurnalistikai, politinéms
diskusijoms ir kitiems prasmingiems dalykams.

Nepakantumas, neapykanta  visada
buvo bidingos Zmoniy visuomenéms.
Jei Salyje neatlieckama nepakantumo ir
neapykantos stebésena ir nesiimama
priemoniy $ioms visuomenés nuotai-
koms valdyti, neapykanta gali paplisti ir
tapti destruktyvia ne tik mazumoms, bet
ir visai visuomenei.

Neapykantos kalba yra ne vien tik
skalba”, 1. y. tai, kas sakoma. Nepa-
kantumg ir neapykantg skatinanéios
kalbos galima aptikti tekstuose, nuotrau-
kose, vaizdo jrasuose, muzikoje, net
tam tikruose kity meno sriciy kirinivose.
Skirtingy raisky derinimas  viename
pranesime gali sustiprinti neapykantos
kalbos paveikumg. Néra universalaus
neapykantos kalbos apibrézimo, tadi-
au sutariama, jog neapykantos kalbos
igskirtinumas — kad ji visada susijusi su
pagrindiniy Zmogaus teisiy pazeidimu.

Europos Taryba neapykantos kalbg
sitlo apibrezti kaip bet kuria raiska
skleidziamg, kurstomg, skatinamg ar

pateisinamq  rasizmg,  ksenofobijq,
antisemitizmg ir kitg i§ nepakantumo
kylan¢iq  neapykantq®.  PavyzdZiui,

nepakantumo kaip agresyvaus nacio-
nalizmo ir etnocentrizmo, priesiskumo
mazumoms ir jy diskriminacijai, mi-
grantams ar imigranty kilmés gyvento-
jams.

Sis apibrézimas yra kur kas platesnis
nei feisiné neapykantos kalbos sam-

prata, kurig idsamiai aptarsime kiek
véliau. DidZioji dalis nepakantumgq ir
neapykantq skatinanéios kalbos néra
ribojama teisés akty. Pavyzdziui, tokie
slidds apibendrinimai, kaip ,rusai yra
tinginiai”, ,musulmonai yra smurtauto-
jai’, ,indai yra nesvaris”, atitinka nepa-
kantumq skatinancios kalbos sampratq,
bet laikomi buitinio lygmens netoleranci-
ja, kurios neverta persekioti pasitelkus
valstybés prievartos aparatq. Manoma,
kad buitinio pobudzio, 1. y. ,minkstqji,
rasizmq galima ilgainiui jveikti naudo-
jant $vietimo priemones. Vis délto svar-
bu, kad buitinio lygmens nepakantumas
ir neapykanta boty nepriimtini vie$ojoje
erdvéje.

Pagrindu neapykantos kalbai tampa
stereotipai ir idankstinés nuostatos. Ste-
reotipas yra paplites jsitikinimas apie
tam tikrg socialine grupe. Jis gali bati
teigiamas, neigiamas ar neutralus. Ste-
reotipas apibendrina socialinés grupés
elgesj, savybes, taciau kaip apibendrini-
mas nebdtinai pritaikomas kiekvienam
socialinés grupés individui. Stereotipais
laikytini tokie pasakymai, kaip ,vyrai
yra fiziskai stipresni uz moteris”, , auks-
ti Zmones geriau ZaidZia krepsinj” ir
panasiai. Problemiskais stereotipai tam-
pa tada, kai nebelaikomi riboto validu-
mo apibendrinimais, o suvokiami kaip
patikrinti faktai, taikytini kiekvienam
grupés individui. Kadangi visuomené
vis dar laiko Ziniasklaidg, nepaisant jai
reiskiamos  kritikos, patikimu informaci-

6 Siame skyriuje remiamasi Europos Tarybos iniciatyvos ,No Hate Speech Movement” parengta mefodika
Keen, E., Georgescu, M. Bookmarks. A Manual For Combatinh Hate Speech. Council of Europe, 2014.



jos 3altiniu (o jei ir nelaiko, ji vis tiek
yra pagrindinis visuomene jungiantis in-
formacijos 3altinis ir komunikacijos plat-
forma), stereotipy ir i$ankstiniy nuostaty
sklaida joje gali bti itin paveiki.

Stereotipai, grindziami isankstine nuos-
tata (angl. prejudice), pareiskiomi au-
toritetinga forma, taciau yra ypa¢ mazo
ar visai neegzistuojan¢io validumo.
I3anks-tine nuostata pagristas stereotipas
turi aisky vertinamqjj, konstatuojamqyjj,
bene diagnostinj pobadj, galima saky-
ti, kad pasitelkus jj net atliekamas tam
tikras socialinio nuosprendzio aktas.
Vis délto kaip tik del isankstinés nuosta-
tos jis turi mazai kg bendra su tikrove.
Pavyzdziui, teiginys ,mergaités ne kaip
sprendzia  matematikos  uzdavinius”
skamba lyg pasitvirtinusi - tendencija,
objektyvi fakty stebésenos isvada apie
mergaiciy gebéjimus ir potencialg.
Tokio pobidzio isankstinémis nuos-
tatomis pagristi stereotipai gajis ne tik
liaudyje, bet ir palaikomi institucijy; jais
remiantis priimami tolesni sprendimai
dél mergaiéiy profesinio ar mokslinio
orientavimo. O rezultatas — motery sty-
gius moksle ir techninése srityse.

[Sankstine nuostata paremti stereotipai
gali skambeéti ir teigiamai, taciau reikia
atkreipti demesj, kad jie sykiu reiskia ir
neigimg. Pavyzdzivi, panagrinékime
antraste: ,Kodel zydy vaikai tokie
gabds ir i¥mintingi”. Ja demonstruojama
iSankstiné nuostata zydy vaiky atzvilgiv,
bet sykiu ir ne zydy vaiky - suponuoja-
ma, jog kiti vaikai néra tokie gabis ir
ismintingi kaip Zydy.

Siekiantis atskleisti tikrove Zurnalistas
turéty atmesti vadovavimgsi stereotipais
ir i%ankstinémis nuostatomis, taip pat

vengti juos skleisti. Be kita ko, tai gali
atverti profesionalumo ir kirybigkumo

klodus.

Visa nepakantumq ir neapykantq skati-
nanti kalba yra nepriimtina. Jsitvirting
negatyvis stereotipai ir iSankstinés
nuostatos gali vesti prie daznesniy
»minksfojo” rasizmo apraisky, Sios -
lemti rasizmu pagristos  priespaudos
priimtinumgq visuomenéje, o galiausiai ir
aktyvy smurto skatinimg, taip pat patj
smurtq. Rasistinio smurto paplitimas
yra susijes su bendrosiomis visuomenés
nuostatomis apie jj. Kuo visuomenéje
toks smurtas labiau paplites, tuo priim-
tinesné jai neapykantos kalba ir gajos
joje i grindZiantys stereotipai.

Neapykantos kalba beveik visada yra
rasistiniy ir diskriminaciniy nuostaty re-
zultatas. Diskriminacija - tai priesingy-
bé lygybei, kurig uztikrina Zmogaus
teisiy jstatymai. Kai asmens galimybés
naudotis teisémis yra ribojamos dél nei-
giamy nuostaty tos grupés, kuriai (kaip
suvokiama) jis ar ji priklauso, atzvilg-
iu, situacija laikytina diskriminacine.
Diskriminacija gali buti tiesiogiai susiju-
si su rasizmu, taciau nebdtinai.

Kai stereotipas ar neigiamas nusistaty-
mas yra grindziamas suvokimu apie kie-
no nors odos spalvg ar etnine kilme, ne-
paisant to, ar tas nusistatymas neigiamas
ar feigiamas, jis laikomas rasistiniu. Ra-
sizmas yra ideologija, racionalizuojanti
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diskriminacijq ir priespaudq argumen-
tuojant jsivaizduojamomis biologinémis
savybémis, kurios esq yra badingos
tik tam tikros etninés ar rasinés kilmés
zmonéms. Populiarusis Zmoniy skirsty-
mas | rases yra nekomplikuotas tik i§
pirmo zvilgsnio. Genetikos moksle ne
viskas taip akivaizdu’. Sutariama, kad
apskritai tarp Zmoniy nesama genoti-
piniy bruozy, kurie budingi tik vienai
rasei ir visiskai nebudingi kitai. Todél ir
vienos rasés pranasumas kitos atzvilgiu
yra mitas, o ne mokslo tiesa.

Ksenofobija ir rasizmas — i§ dalies per-
sidengiantys reiskiniai, taciau skirtingi.
Rasizmas paprastai pabrézia i$orinius
iSvaizdos ir biologinius skirtumus, o
ksenofobijai rapi , svetimyjy” elgesys, jy
kultara. Ksenofobijos terminu apibadina-
ma neapykanta ir nepazjstamyjy — ne
vietiniy — baimé. Nepazjstamieji kartais
gali biti fos pacios rasés ar net tikéjimo
Zmonés, taciau visuomenés daugumos
laikomi grésme nusistovéjusiom  kultdrin-
iom kodui — bendruomenei, visuomenei
ar nacionaliniam identitetui. Ksenofobinis
elgesys yra grindziamas tam tikroje vi-
suomenéje gaju efiniu, religiniu, kultori-
niu ar nacionalistiniu iSankstiniu nusistaty-
mu ir stereotipais.

Ksenofobinis elgesys yra itin paplites
kalbant apie imigracijos temas, pasta-
ruoju metu — diskutuojant apie Sirijos
pabeégélius  Europoje, vartojant tokig
leksikg kaip , kitatikiy ar kitatau¢iy in-
vazija“, ,antplidis” ir panasiai. Kalbant
apie Sirijos karo pabégéliy situacijqg,
sociologas Hansas Roslingas  puikiai
atskleidzia, jog tik nedidele dalis -
0,25 milijono i§ 12 milijony pabeégéliy
atvyko | Europg, o diskutuojama apie
plang jvesti pabegeliy kvotas, skirtas
tik 20 tokstangiy zmoniy. | Bulgarijg,
vieng i§ naujyjy ES Zaliy nariy, kirs-
dami Turkijos sieng patenka nemazai

pabégeéliy, tad Zaliai tenka uzduotis
ne tik bégan¢ivosius nuo karo priglaus-
ti, bet ir iSlaikyti ramybe pakankamai
neturtingoje  visuomenéje.  Zurnalisty
kartu su sociologais ir tyréjais rengia-
mas ziniasklaidos projektas — ,Sirijos
pabégeliai” (http://syrianrefugees.eu/)
vertas profesionaliy Zurnalisty démesio
ir yra vienas i§ konstruktyviosios Zurna-
listikos pavyzdziy.

Taigi i3siaiskinome, kad nepakantu-
mo ir neapykantos kalbos pranesimy
pagrindinés  struktorinés dalys yra
Sios: stereotipas, idankstingé nuostata,
diskriminacija — rasizmas arba kseno-
fobija; tyrinéjant motery diskriminacijq
pagrindiné neapykantos  pranesimy
struktoros dalis yra seksizmas, vyresniy
zmoniy diskriminacijq — eidzizmas ir t. t.

Neapykantos kalba néra vien
ta, kuria kvieciama fiziskai
susidoroti su kuria nors socia-
line grupe — tai tik krastuting jos
forma. Sociolingvistai jvardyty
daug subtilesniy formy - nea-
pykantos kalba gali bati idreiks-
ta Ezopo kalbos priemonémis,
kitaip tariant, boti implicitiska ir
neidkart atpazjstama.

Pavyzdzivi, gali bdti naudojomos ma-
nipuliatyvios  informacijos  sklaidos
strategijos — selektyviai pateikiant statis-
tinius duomenis. Tarkime, duomeny
apie imigranty nusikalstamumg neilius-
truojant duomenimis apie imigracijos
mastus, darbo rinkos ir integracijos ro-
diklius. Skai¢ius galima naudoti labai
manipuliatyviai, taciau jie gali bati ir
labai informatyvis, atskleisti platesn;
kontekstq.

/ Daugiau apie rasiy sampratq genetikos moksle ir biologijoje:
http://www.stats.ox.ac.uk/~harding/files/publications/PopulationGeneticsofHumans. pdf



Nepakankamai  refleksyvios, t. .
savo darbg nepakankamai kritiskai
apmagstancios redakcijos, Zurnalistai
nepakantumg gali skleisti ir patys to
nepastebédami. Pavyzdziui, keliose Eu-
ropos 3alyse atlikto Ziniasklaidos turinio
tendencijy tyrimo® rezultatai atskleide,
kad pasakodami apie imigracijg Zur-
nalistai pabrézia etnine tokiy imigranty
kaip albanai, rumunai (ltalijoje), ryty
europieciy (Didziojoje Britanijoje) kilme,
ta¢iau istorijos apie imigrantus musul-
monus ,réminamos” kitaip. Imigracijos
tema tampa 3alutine, o pagrindine -
musulmonybé ir islamas. Etninés kilmes
tokiose Ziniasklaidos istorijose beveik
visai nebepaisoma — Marokas, Tunisas,
Pakistanas ar Iranas — visi imigrantai
apibendrinami kaip ,, musulmonai”. Sitai
padeda konstruoti islamg kaip social-
ine grésme Europoje, prisideda prie
rasizmo ir netolerancijos sklaidos.

Panasus nereflektyvumas  Ziniasklaidai
bodingas vartojant netinkamgq leksikg ir
kitas naratyvo priemones.

Lietuvoje, nesuvokdami rasistinés
7odzio vartojimo reikdmés,
kalbininkai, Zurnalistai, net
visuomeninis translivotojas, ir
kiti vieSosios erdvés dalyviai
tebevartoja Zodj ,negras”’.

Siekiant isvengti stereotipizavimo ir
nuzmoginimo kita nevarfotina vie$ojoje
erdvéje leksika ir naratyvo priemonés:
¢igonas (dél negatyvaus krivio ir $neka-
mojo pobidzio rekomenduojama keisti
j ,romas”), ,nigeris”, ,juodis”, ,juockis”,
. " " . " .
,Ciurka”, ,pydaras”’, ,gaidys” ir t. t.

Zeidziantis gali bati ir paplites viesa-
jome vartojime ,senolis ()" — ne visi as-
menys nori biti kategorizuojami pagal
amziy. Juolab uzgaulus televizijoje nau-
dojami animaciniy filmy garso takeliai,
pabréziantys ir pajuokiantys senstan&io
Zmogaus létumg, nerangumg.

Taip pat svarbu atkreipti démesj j
varfojamy ferminy kontekstq, raidg.
Pavyzdzivi, griztant prie nerekomen-
duotino termino ,&igonas” atkreiptinas
démesys, kad ,¢&igonas” nuo antikos
laiky zymi zemesne nelieciamyjy kastg
ir kelia neigiamas asociacijas, kurios nu-
teikia vertinti $iq grupe i3 galios pozici-
iv, kaip ,kitokig”, ,keisting”. Toks reigki-
nys siejamas dar sy istorine $io Zodzio
vartojimo raida. ,Cigono” terminas kil-
dinamas i§ Graikijoje veikusios kriki¢io-
niskos sektos , atsinganos” (nelieciamie-
ii, neliestini) pavadinimo (jis ilgainiui
pradétas vartoti j Bizantijos imperijg
atvykstantiems romy tautybés asmenims
apibudinti). Kitose kalbose (angl. gyp-
sies, isp. gitano) terminas susijes su vi-
duramziais Europoje isplitusia €igony
Egipto kilmés legenda. Joje romai irgi
zenklinti kaip Zemesnio lygmens atstovai.
Romy kultdros Lietuvoje tyrinétoja, antro-
pologé Ausra Simoniukstyté pastebi, kad
$iy terminy vartojimas yra sudétingas ir
kompleksinis klausimas, taciau siekiant
nestigmatizuoti grupés rekomenduotina
vartoti zodj ,romas”.

Kad padidéty neapykantos  kalbos
atpazinimo tikimybe, reikia istyrinéti
daugiau neapykantos pranesimy, o tai
darant pravercia kritinis mgstymas i
gebéjimas atsirinkti, kaip informacija
parengta, kodél ir kokiais budais pa-
siekia Zurnalistus.

. Getting the facts right. Reporting ethnicity and religion. Manual for Journalists.
http://ethicaljournalisminitiative.org/assets/docs/107/024,/7d0676b-793d3 18.pdf

7 Trumpyte, R. (2014). Ar tikrai ,viskas gerai su tuo n*gru”?
http://www.universitetozurnalistas.kf.vu.lt/2014/12/artikrai-viskas-gerai-su-tuo-negru/
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Kai kurie Ziniasklaidos tyréjai aigking,
kad Zurnalisty siekis neutraliai, be jokio
moralinio vertinimo, pateikti konfliktus,
susijusius su neapykantos kalba, yra
gana nevykes sumanymas'®. Zurnalistai
savo profesijos kertiniu akmeniv daz-
nai laiko objektyvumo siekj, pagal kurj
profesionaliame darbe reikalauvjama
tenkinti tikslumo, sqgZiningumo, tinka-
mos pusiausvyros, tiesumo ir neutralumo
kriterijus.

Taciau pranesant apie veiksmus, kuriais
siekiama paminti demokratijos verty-
bes (pavyzdziui: rasizmq ir ksenofobi-
ia), zurnalistams bati tam tikra prasme
subjektyviems ir sykiu pilietiskiems net
rekomenduojama. Sivo atveju reikety
atmesti moralinio neutralumo nuostatq.

Tai i$plaukia i§ liberalios demokratijos
politinés teorijos ir filosofijos. Jei sutin-

kame, kad Zmogus yra laisvas veikti tol,
kol nepazeidzia kito Zmogaus feisiy
(Johno Stuarto Millio principas), ir yra
tikslas, o ne priemoné (Imanuelio Kan-
to principas), tuomet ir kaip Zurnalistai
turétume gerbti  kiekvieno  Zmogaus
autonomijqg, feise ir laisve spresti dél
savo gyvenimo, jei tik tai nepazeidzia
kity Zmoniy teisiy ir laisviy. Taigi, kai
Ziniasklaidoje pranesame apie tokius
liberaliai demokratijai priestaraujancius

Jei Zumnalistai skleidzia neapy-
kantos  kalbg argumentuodami
Zodzio ir saviraikos laisve, labai
tikétina, kad jie patys yra tape
neapykantos kalbos taikiniais ar
net aukomis.

reiskinius kaip rasizmas, ksenofobija,
genocidas ar vergove, lygiavertiskas
,abiejy konflikio pusiy” atskleidimas
(t. y. vergvaldzio ir vergo; rasisto ir
nukentéjusiojo ir t. t.) sunkiai moraliai
jmanomas. Ir tai Zurnalistui neturéty boti
problema.

Nors zurnalistinio objektyvumo teorija
skatina susilaikyti nuo moralinio vertini-
mo, kuo tiksliau perteikti cituojamy pusiy
argumentus ir vartoti kiek jmanoma
neutralesne kalbg, pranesant apie
neapykantq Zurnalistams derety biti
diskretiskiems.

Mat kai Zurnalistai | studijg ly-
giomis teisémis pakviec¢ia pries
neapykantos kalbg pasisakant;
aktyvistg ir jos skleidejq, suteik-
dami pastarajam eterj ir didZiu-
le auditorijg jie grei¢iau daro
paslaugg neapykantos kalbos
sklaidai.

Taip yra, nes ji legitimuojama kaip tin-
kama naudoti viesojoje komunikacijoje.
Ir pamazu i§ patamsiy skverbiasi j die-
nos 3viesq, pasiekdama didele auditorijg.

Neapykantos kalba visada reikalauja at-
sako, taciau toji reakcija nebitinai reiskia
7odzio laisvés draudimg. Yra daugybé
atsako budy. Zurnalistus dél jy ypatin-
gos tarpininky padéties atakuoja jvairs
Saltiniai, jskaitant ir neapykantos kalbg
skleidZiancius asmenis bei grupes.

Kaip nefapti neapykantos kalbos jgarsinto-
jais? Kampanijos uz tolerancijg'" aktyvistai
pataria Zurnalistams jvertinti Sivos aspektus:

10 Cohen-Almagor, R. (2008). The limits of objective reporting.
. Journal of Language and Politics, 7(1), 138-157.
White, A. (2014). Turning the Page of Hate. http://ethicaljournalismnetwork.org/en/con-
tents/turning-the-page-of-hate-towards-an-african-campaign-for-tolerance-in-journalism
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1. Saltinio pareigas,
statusqg, interesus

Zurnalistai  daznai  tampa  skrupuly
neturinéiy ir medijy poveikj gerai
ismananciy politiky ar bendruomeniy
lyderiy aukomis. |gude medijy varto-
tojai kursto gincus ir nesantaikg tam,
kad pozityvioje 3viesoje pateikty savo
paciy pazioras, kurios suformuotos ste-
reotipy ir idankstinio nusistatymo. Sie
Zmonés naudojasi Ziniasklaida, kad ji
placiai nudviesty jy sensacingus teig-
inius, ir nepaiso, kokj destruktyvy poveikj
visuomenei tai gali tureti. Zurnalistai
ir redaktoriai turéty suprasti, kad vien
tai, jog kazkas pasaké §j tq skandalin-
go, dar neverta naujienos. Pirmiausia
derety istirti kontekstg, kuriame kazkas
sakoma, taip pat jvertinti kalbanciojo
statusq ir reputacijq. Zodzio laisvé yra
kiekvieno piliecio, jskaitant politikus ir
visuomenés veikejus, teise, o Zurnalis-
to darbas — uztikrinti, kad kiekvienas
gauty progqg pasisakyti ir buti isgirstas,
ta¢iau tai nereiskia, jog kazkam turéty
biti suteikiama teiseé meluoti, skleisti
pagiezingas, piktavaliskas paskalas ar
skatinti priegiskumq ir smurtq kokios nors
konkrecios visuomenés grupés atzvilgiu.
Kai yra sakoma tai, kas neturety buti
sakoma, zurnalistai turéty uztikrinti, kad
visuomenei bity pateikiami tikslus faktai
tiksliai apibodintame kontekste.

2. Kalbos poveikio
mastq, daznumg

Esama didelio skirtumo tarp keliy as-
meny pokalbio prie arbatos puodelio

ir informacijos sklaidos masinés Zini-
asklaidos priemonémis. Pirmuoju atveju
neapykantos kalbos poveikis gali bdti
gana lokalus, taciau visiskai kitokia
padetis susiklosto, kai kieno nors nea-
pykantos kupini pasisakymai yra transli-
uojami viesai. Zurnalistams taip pat
derety apsvarstyti 3altinio neapykantos
komunikavimo daznumg: ar tai trumpas
staigus neapykantos proverzis ar tokia
Saltinio neigiama kalba pasireiskia ten-
dencingai ir turint aiskig intencijq. Taip
pat svarbu atsakyti j klausimg, ar tam
tikras pasisakymas vertas paskelbimo
naujienose. Apsispresti gali bdti leng-
viau afsizvelgiant j fai, ar tai vienkartinis
incidentas ar tam tikras daugmaz pasto-
vus elgesio modelis. Pasikartojimas rodo
ty&inés, apgalvotos priesiskumo kurstymo
strategijos, gristos etnine, rasine, religine
ar kitokios diskriminacijos forma, buvimg.

3. Neapykantos
kalbos tikslus

Zurnalistams ir redaktoriams turety biti
ypaé svarbu pateikti savo auditorijai tin-
kamg tam tikry pasisakymy kontekstq,
kad bty aiskios galimos kaip tik tokio
pasisakymo priezastys. Ziniasklaidos
tikslas néra tycia viesai demaskuoti ar
menkinti tuos asmenis, kuriy nuomoné
nesutampa su visuomenés nuomone.
Svarbu nepamirsti, jog atsargus, etiskas
reportazas ar pranesimas visada pade-
da Zmonéms tinkamai suprasti bet kokio
pasisakymo kontekstq. Zurnalistas turety
sau uzduoti keletq pagrindiniy klau-
simy. Kokios naudos siekia kalbétojas ir
kieno interesams jis atstovauja? Kas yra
tam tikro pasisakymo aukos ar taikiniai?



Kokj poveikj pasisakymas turés jiems,
kaip individams, kaip socialinei grupei?

4. Kalbos turinj ir formg

Yra daug Zmoniy, kurie galbit noréty
paskleisti  uzgaulias,  jZeidZiancias
idéjas. Ar jiems fai pavyks, priklauso
nuo zurna- listy, kuriems tenka spres-
ti, ar tam tikras pasisakymas kelia
smurtinés iSraiskos pavojy, o gal net
uztraukia baudziamgjg atsakomybe.
Prisidedamas prie tokiy pasisakymy
viesinimo, Zurnalistas ir pats gali paklic-
ti j teisesaugos akiratj. Zurnalistikos pro-
fesionalas turéty dukart pagalvoti pries
translivodamas tai, kas galéty abiem
puséms sukelti tam tikry problemy.

5. Ekonominj, socialinj

ir politinj klimatg

Zurnalistings etikos sgjunga sidlo Zur-
nalistams atkreipti démesj j bendrgjg
atmosferg visuomenéje tuo metu, kai
vyksta tam tikros diskusijos. Rinkimy
kampanijos jkardtyje, kai politinés
kj viena kitai ir kovoja
del visuomenés démesio, neretai atsiran-
da pagrindas  kirsinanciy komentary
antplodzivi.  Zumalistams ~ paliekama
spresti, ar tam tikri kalbos aktai yra
teisingi, pagristi faktais, racionalds ir fin-
kami tomis konkre¢iomis aplinkybémis.
Deréty tiesiogiai necituoti neapykantos
kalbos, o esant reikalui apie tai pranesti,
tinkama perteikti tiesiogiai nekartojant
jZeidZiangiy terminy ar sqvoky.

Taip pat praversty Zinios apie tai, kas su-
daro neapykantos kalbq ir kaip jvertin-
ti numanomgq jos poveikj. Reikalingas
ir supratimas, kokia buna Zios kalbos
pranedimy struktora. Mat Zurnalistams
reikia turéti omenyje, kad ypa¢ inter-
nete yra daug Zmoniy, besidalijan¢iy
nepakantumg ir neapykantq skatinanéiu
turiniu, taciau jo neatpazjstanciy kaip
neapykantos kalbos. O kai kuriose vi-
suomenése nepakantumg ir neapykantq
skatinanti kalba gali biti net tam tikra
norma. Vis délto Zurnalistai turéty va-
dovautis aukstais etikos standartais i
neprisidéti prie normatyvinio supratimo.

Priimant sprendimus dél to, kg skelbti,
o ko ne, reikéty jvertinti galimg neapy-
kantos kalbos poveikj. Kaip atskleidé
ankstesni skyriai, tam tikrais atvejais ES
saliy nariy, ypa¢ naujyjy (Lietuvos, Latvi-
jos ir Bulgarijos), pilieciai nedaug tezi-
no apie pazeidziamy socialiniy grupiy
patiriamq diskriminacijg, o ne visada ir
pacios $ios socialinés grupés geba jq at-
pazinti. Gana didelei visuomenés daliai
sunku tai padaryti nepaisant to, kad Eu-
ropoje per pastargjj desimtmetj naujieny
Ziniasklaidoje apie kitos etninés kilmés ir
religijos gyventojus daugéjo'?.

Uztat pasekmes patiria visi —
paZeidziamos socialinés grupés
bando iglaikyti orumg nepakan-
tumo aplinkoje, o visuomené
murkdosi  pavirdutiniskos  infor-
macijos, dezinformacijos ir ste-
reotipy lione nesuprasdama, kad
nekokybiskas informuotumas,
kartais lemiantis nepakantumg
ar net neapykantq, kenkia jos
pacios progresui.

1 Getting the facts right. Reporting ethnicity and religion. Manual for Journalists.
http://ethicaljournalisminitiative.org/assets/docs/107,/024/7d0676b-793d318.pdf
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Nors Ziniasklaida ne vienintelé atsakin-
ga uz susiklos¢iusig padétj, ji taip pat
turi tam jtakos.

Sociologai daznai Siuolaikine Ziniasklaidg
kritikuoja vz tai, kad ji pazeidziamas vi-
suomenés grupes stigmatizuoja, klijuoja jai
efiketes, kriminalizuoja ir stereotipizuoja.
O tai, manoma, prisideda prie didesnio
socialiniy grupiy pazeidziamumo.

Kodel ziniasklaidai $i kritika turéty rope-
tie Atsakymy yra keletas. Pirma - juk
nenorétume, kad Zurnalisty gildija baty
kaltinama dél profesionalumo trikumo.
Kartais zurnalistai 3ig kritikg supranta
kaip késini- mgsi | Zodzio laisve, truk-
dymg atskleisti tikrove tokig, kokia ji
yra. Taciau kalbant apie pazeidziamy
socialiniy grupiy vaizdavimg, zurnalis-
tams tikrai vertéty stabtelti ir sgzinin-
gai saves paklausti, ar medijy tyréjai
priekaistauja ziniasklaidai be pagrindo.
Pazeidziamos visuomenés grupés netu-
ri nei jokiy galimybiy (nors jos kartais
ir jsivaizduojamos, pavyzdziui, kuriant
sgmokslus apie tai, kad ,géjai ir Zydai
valdo pasaulj”), nei priemoniy apriboti
visuomenés daugumos zodzio laisve,
juolab zinant, kad kartais pacios nega-
li apginti savo teisés | zodzio laisve.
Uztat ziniasklaida, bodama galinga
deél to, kad valdo viesgjg informacijg,
turi visas galimybes uztikrinti pazeidzi-
amoms visuomenés grupéms galimybe
pasisakyti, o joms negebant formuluoti
ir pateikti savo inferesy (bdna ir taip,
ta¢iau ne visada) — kaip tik zurnalistai
turi pakankamai ziniy (arba bent jau
potencialg tokioms Zinioms jgyti), kad
visapusiskai atskleisty visuomenés dau-
gumai sudétingg situacijq, kurioje yra

atsidirusios pazeidziamos grupés. Esa-
ma duomeny, kad, pavyzdziui, Lietuvoje,
néra reporteriy, kurie specializuotysi rasy-
dami etniskumo ir religijos femomis'® — va-
dinasi, Lietuvos Zumalistams bitina rengiant
minétas temas rimtai jvertinti medijy tyréjy
kritikg.

Stigmatizavimas, kriminalizavimas, pries-
pauda pagristy socialiniy santykiy uzkon-
servavimas — visa fai sukelia neigiamy
pasekmiy, taciau siekiant atpaZinti
nepakantumo ir neapykantos kalbg
vertéty atidziau panagrinéti minéty efekty
reiksme. Kaip parodé ankstesnis skyrius
apie neapykantos kalbg ir pazeidziamas
visuomenés grupes, neapykantos kalbos
formavimasis turi subtiliy formy.

Taigi vienas i§ efekty yra stigmatizavi-
mas. Stigmatizavimas — fai zenklinimas
géda, kuri neigiamai nuteikia visuomene
pa- zenklintyjy atzvilgiv. Paprastai stig-
matizavimas  paliecia  visq socialine
grupe ir automatiskai bei neidvengiamai
visuomenés akyse ,sutepa” kiekvieng
jai priskiriamg individg. Tad jis pazen-
klinamas , kolektyvine géda” arba , kolek-
tyvine kalte”, nepaisant to, kg padare ar
nepadaré, koks yra ar néra. Stigma vi-
suomenés daugumgq skatina reikalauti i
grupei priskiriamy individy atsakomybés,
kaltés prisiémimo vz visa grupe. Daz-
nai stigmatizavimo pasitaiko kalbant
apie tokias visuomenés grupes, kuri-
os serga jgimtomis ar uzkre¢iamomis
ligomis (pavyzdziui: AIDS, ZIV, turi
psichikos sveikatos problemy), taciau stig-
matizuojamos ir kitos grupés, pavyzdziui,
seksualinés prievartos aukos; Zmonés gali
biti stigmatizuojami ir dél savo socialinés
padéties (bene taikliausiai tokig situacijg



apibidina Indijos dality, vadinamy ,ne-
lieciamaisiais”, pavyzdys; nepaisant
to, kad dalis jy jgijo issilavinimg, tapo
garsiais radytojais ar menininkais, vi-
suomenés dauguma negerbia ir never-
tina jy dél kilmeés). Stigma gali turéti ir
isvirki¢igjg puse — jei zurnalistas tekstq
Jrémina”, pavyzdziui, taip: ,teko sutikti
ir universitetq baigusiy romy”, i3 tiesy jis
nemeta i§§ukio stigmai, nes, kaip Zinia,
,i8imtys tik patvirtina taisykles”. Kai issi-
lavine romai taps Zurnalistais, Ziniask-
laidos cituojamais Zaltiniais, galiniais
pasisakyti ekspertiniais klausimais ir
jiems jy stigma nebus primenama (kaip
iSimtis i§ taisyklés), galima bus laikyti,
jog tam tikros grupés stigmatizavimas
visuomenés nebeveikia.

Kitas Ziniasklaidos efektas — socialines
grupés kriminalizavimas. Kriminalistikos
studijose net ieskoma Ziniasklaidos jta-
kos tam tikry socialiniy grupiy deviacijai
ar delinkvencijai' (pastaraisiais termi-
nais apibidinamas nusikalstamas  su-
augusiyjy nukrypimas nuo visuomenés
normy ir atfitinkamai - nepilnameciy
nukrypimas). Kriminalizavimas (panasi-
ai kaip stigmatizavimas) pazenklina
istisq socialine grupe kaip nusikalstamg,
bet dargi | zenklinimg jtraukiant ir le-
gitimy valstybés priespaudos aparatq.
Kriminalizavimo efektas tam  tikroms
grupéms yra sunkesnis uZ stigmatizavimg.

Labai svarbu ir tai, kad nereflektuo-
jan¢ios savo komunikacijos pamatiniy
prielaidy Ziniasklaidos efektas yra nu-
sistovéjusiy socialiniy santykiy jtvirti-
nimas ir reprodukcija. Komunikacijg
tiriantys mokslininkai pastebi, kad, be

kita ko, ziniasklaida konstruoja tam
tikrus , remus” — isskiria tam tikrus mus
supancios tikrovés aspektus ir juos akcen-
tuoja taip, kad bty lengviau perprasti
kompleksigkas situacijos. Naudojant
minétus ,rémus” pateikiamas paprastas
informacijos, reiskinio, tendencijos i$ai-
kinimas. Jei ilgainiui tiraZuojami vis tie
patys zurnalistikos ,rémai”, jie tampa
bendrosiomis kultiros normomis.

logiska, kad Ziniasklaida pade-
da palaikyti socialine  tvarkg
visuomenéje, vis délto jei toji
tvarka yra paremta pazeidziamy
socialiniy grupiy priespauda,
tuomet ir Ziniasklaida tampa dar
vienu tos priespaudos 3altiniu.

Medijy ekspertai, analizuojantys politikos
ir ziniasklaidos sqveikq, faip pat pastebi,
jog Ziniasklaida gali turéti jtakos politikos
darbotvarkei — kaip ir kokie priimami
pazeidziamas socialines grupes veikiantys
politiniai sprendimai, kokio lygio ir
kokybes viedosios diskusijos skatina-
mos. Politikos sociologijos pozitriu,
ziniasklaida turi jtakos auditorijos
darbotvarkei, t. y. tam, apie kg mgsto
ziniasklaidos auditorija.

4 Maneri, M., Wal, J. The Criminalisation of Ethnic Groups.
http://www.qualitative-research.net/index.php/fqs/article/view/29/61
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NEAPYKANTOS KALBA,

SAVIRAISKOS LAISVE,

PAZEIDZIAMOS VISUOMENES
®  GRUPES. TEISINIS ASPEKTAS

Zalingos
informacijos
draudimo
be ribojimo
principas

Saviraiskos
laisves
principas

Visuomenés
informavimo
principai

Teisingumo

principas

Teisés j teisingq
informacijq
principas

Atsakomybes
principas



Ziniasklaida teisiskai gali boti vertina-
ma jos turinio ir sklaidos aspektu.

Audiovizualinés Ziniasklaidos
paslaugy direktyva; Europos konvencija
del televizijos be sieny; 2010 m. kovo
10 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2010/13/ES dél valstybiy na-
riy jstatymuose ir kituose feisés aktuose
isdestyty tam tikry nuostaty, susijusiy su
audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy
teikimu, derinimo.

Europos Sqjungos pagrin-
diniy teisiy chartija (2000/c 364/01);
Europos Parlamento ir Tarybos direk-
tyva 2000/31/EB del kai kuriy infor-
macinés visuomenés paslaugy, ypac
elektroninés komercijos, teisiniy aspek-
ty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos
direktyva) 2000 m. birzelio 8 d.; Papil-
domas protokolas prie Konvencijos dél
elektroniniy nusikaltimy, deél rasistinio ir
ksenofobinio pobidzio veiky, padaryty
naudojantis kompiuterinémis sistemomis,

kriminalizavimo (Strasbiras, 2003--28).

Vis deélto reikia pazyméti, jog Sivo
metu tarptautinéje  bendruomenéje
néra nustatyto vieningo Ziniasklaidos
reglamentavimo. Todél savo iniciaty-
va aukstesniy Ziniasklaidos standarty
siekia Sioje srityje veikiancios jvairios
tarptautinés organizacijos: Tarptautiné
zurnalisty  federacija, Europos Zur-
nalisty federacija, REUTERS mokymo
centras, organizacija ,Zurnalistai be
sieny”, Pasaulinis Zurnalistikos insti-
tutas, Europos Zurnalistikos centras,
Ziniasklaidos jvairoves institutas (angl.
Media Diversity Institute).

Atsakomybé uZ
neapykantos kurstymq
Europos Sgjungoje

Europos Sgjungos valstybés narés yra
saistomos Sqgjungos mastu priimamy
teises akty, kuriy normas jos turi
perkelti j savo nacionalines teisés siste-
mas. Europos Sgjunga savo pozicijg
del neapykantos kurstymo isreigke 2008
m. lapkricio 28 d. priimdama Tarybos
pamatinj sprendimg 2008/913/TVR
del kovos su tam tikromis rasizmo ir
ksenofobijos formomis bei apraigkomis
baudziamosios teisés priemonémis.
Pagal §j pamatinj sprendimg valstybés
narés sipareigojo savo nacionalinése
teisés sistemose jtvirtinti baudziamg-
jg atsakomybe uz tokias veikas
kaip: viesas smurto ar neapykantos,
nukreiptos pries asmeny grupe, apibi-
dinamg pagal rase, odos spalvg, re-
ligijg, kilme ar tauting arba etnine
kilme, ar tokiai grupei priklausantj
asmenj, kurstymas; vz tokio pat kursty-
mo sklaidg viedai platinant rasytine,
vaizdine ar kitokig medziagg, taip pat
uz viedq pritarimg genocido nusikalti-
mams, nusikaltimams Zmoniskumui ir
karo nusikaltimams, atsisakymg $ivos
nusikaltimus pripazinti ar didelj jy men-
kinimq, kai (arba kai) veikos gali kurstyti
smurtqg ar neapykantq pries tokig grupe
ar jai priklausantj asmen;.

Tai paaiskina, kodél Europos Saqjun-
gos valstybése narése neapykantos
kurstymas yra kriminalizuotas. Taip pat
tampa aisku, kad Lietuvos Respublika
turéjo pareigq pakeisti Lietuvos Baudzi-
amojo kodekso skyriaus ,Nusikaltimai



lygiateisiskumui ir sgZinés laisvei” nor-
mas — Pamatinio sprendimo nuostatos
turéjo biti jgyvendintos iki 2010 m.
lapkricio 28 d.

Visos Europos Sgjungos valstybés
narés yra kriminalizavusios rasizmo ir
ksenofobijos kurstymg, t. y. neapykan-
tos kurstymq prie$ asmenj ar asmeny
grupe dél jy rasés, etninés kilmés, re-
ligijos ar tautybés [30-42 p.]. Kitos
asmens ar asmeny grupés charakteris-
tikos, kurios apibrézty nusikaltimy aukg
(-as), valstybése narése skiriasi. Dvylika
Europos Sqjungos valstybiy nariy — Bel-
gija, Danija, Vokietija, Estija, Ispanija,
Prancizija, Airija, Lietuva, Nyderlandai,
Portugalija, Rumunija ir Svedija — j savo
baudziamuosius jstatymus ar specialius
aktus, numatancius baudziamgjq atsako-
mybe (pavyzdzivi: Belgijos ir Rumunijos
antidiskriminaciniai aktai), yra jiraukusios
seksualinés orientacijos pagrindg.

Kai kuriose valstybése isskiriami kiti
pagrindai, pavyzdziui: ,priklausymas
klajojan¢ioms bendruomenéms” (Nea-
pykantos kurstymo draudimo aktas,
Airija [13]), ,lytis, kalba, politines
pazidros, finansinis ar socialinis sta-
tusas” (Baudziamasis kodeksas, Estija
[12]), ,heteroseksualiy ar homosek-
sualiy polinkiy, fiziniy, idvaizdos ar
psichiniy trokumy” (Baudziamasis ko-
deksas, Olandija). Degimtyje valstybiy
saugomy pagrindy sqgradas yra palik-
tas atviras [28-124 p.]. Dauguma ap-
tariamy ES valstybiy nariy nurodo, jog
kurstymo veika turi bati atlikta viesai,
atvirai (Estija), tarp visuomenés nariy
(Suomija), siekiant plataus paskleidi-
mo (Danija), atkreipiant visuomenés
démesj (Prancizija). ltalijo, Maltq,
Ispanija ir Latvija nenumato vieSumo,
kaip batinos sglygos veikos padary-

mui [30-42-44 p.]. Bausmés forma,
maksimali jkalinimo trukmé ir baudos
dydziai jvairiose valstybése taip pat
skiriasi. Pavyzdziui: Austrijoje ir Dani-
joje vz aptarty nusikalstamy veiksmy
atlikimg gali gresti jkalinimas iki dve-
ju mety, Estijoje, Latvijoje ir Lenkijoje
— iki trejy mety. Veikoje esant kvalifi-
kuojanciy pozymiy, tokiy kaip sveika-
tos sutrikdymas, turto sugadinimas,
apgaulés panaudojimas, dalyvavimas
organizacijoje ar lyderysté joje, gali
bati skiriama ilgesné jkalinimo truk-
mé. Visos valstybés narés alternatyviai
numato lengvesne bausme — baudg. Kai
kuriose valstybése, pavyzdziui, Airijoje,
vz veikg atsako ir fiziniai, ir juridiniai
asmenys.

Neapykantos nusikaltimai

Neapykantos  nusikaltimy  sampratq
apibendrinanti sqvoka pateikta Euro-
pos saugumo ir bendradarbiavimo
organizacijos (foliau — ESBO) Demok-
ratiniy institucijy ir Zmogaus teisiy bi-
uro (DIZTB) kasmetinése ataskaitose.
Neapykantos nusikaltimas (angl. hate
crime) — veika, kuri atliekama ir pries
asmenis, ir pries jy turtg, o nukentéjusy-
sis pasirenkamas dél tam tikro (ar taria-
mo) rysio, sqsajy su tam tikra asmeny
grupe, kurios narius vienija viena ar
daugiau bendry savybiy. Neapykantos
nusikaltimas susideda i§ dviejy esminiy
elementy: a) priestaravimo baudzia-
mosios teisés normoms; b) veiksmy,
susijusiy su stereotipais, i3ankstinémis
nuostatomis. Neapykantos nusikaltimai
— diskriminacija (nevienodas elgesys
su zmonémis, remiantis fam tikromis jy
charakteristikomis, pazeidziant asmeny
lygiateisiskumq). Reiksminga tai, jog
visuotinai pripazjstama abstrakti nea-
pykantos nusikaltimy sqvoka, tagiau



diskriminuojamyjy charakteristikos pri-
klauso nuo Zdlies nacionalinés teisés
normy. Sios kategorijos nusikaltimai
padaromi deél iSankstinés neigiamos
nuostatos, stereotipy. Neapykantos nusi-
kaltimai gali pasireiksti fiziniv smurty,
7odinémis israiskomis, rastu. Vienas i$
neapykantos nusikaltimy tipy yra nea-
pykantos kalbos nusikaltimai, kurie yra
aktualiausi ir issamiau nagrinéjami $ioje
metodikoje. Svarbu pabrézti, jog bitent
neapykantos kalbos nusikaltimai paplite
visuomenés informavimo priemonése ir
viedojoje erdvéje.

Neapykantos kalba (angl.  hate
speech) — neapykantos, diskriminavimo
ar priediskumo asmens atzvilgiu kursty-
mas ir skatini- mas dél isankstinio nusis-
tatymo prie$ tq asmenj dél tam tikros
jo (jos) savybés. Neapykantos kalbos
nusikaltimai, kaip kriminalizuota savi-
raiskos laisve, apima visas veikas, kurios
yra susijusios su informacijos, nuomonés
skleidimu ar kita saviraigkos forma.

Neapykantos kalbos
atribojimas nuo
saviraiskos laisves

Handisaidas pries Jungtine Karalyste bylo-
je EZTT pazyméjo, kad nuomonés reiski-
mo laisvé yra viena i§ esminiy demokra-
tinés visuomenés pagrindy, viena i§
sqlygy jos ir kiekvieno individo vystymuisi.
Kitaip tariant, saviraiskos laisvé nesaugo
kalbos, kuri pazeidzia asmeny prigim-
tine feise j lygiateisiskumg ir orumg. Nors
dazniausiai ribg tarp saviraiskos laisves
ir neapykantos kalbos reglamentuoja
nacionaling feisé. lsamesni pavyzdziai,
susije su saviraidkos laisvés ir pazeidimo
sankirta, pateikiami Sios metodikos sky-
rivie ,Saviraidkos laisve”.

Saviraigkos
laisve

Neapykantos
kalba

Tautinés mazZumos

Kalbant apie tautines mazumas
reikimingas nediskriminavimo  prin-
cipas, kuris yra esminis jy apsaugos
pagrindas. Tautiniy mazumy teisés
aiskinamos kaip sudétinés tarptautinés
Zmogaus teisiy apsaugos sistemos da-
lis. Tagiau tautiniy mazumy atstovams
turi biti garantuojamos teisés, reikalin-
gos jy identitetui ir savitumui apsau-
goti. Tautinéms mazumoms priklaus-
antiems asmenims turi biti uztikrintos
ne tik pagrindinés zmogaus, bet ir
specialios teisés, pripazjstancios $iy
asmeny identitetq ir jj sauganéios.

Kiekviena tautiné mazuma skiriasi savi-
tomis objektyviomis savybeémis: kalba,
kultora, religija, etnine kilme, atsklei-
dzian&iomis fautinéms mazumoms
priklausanc&iy asmeny savitumg, tautinj
identitetq, kurj puoseléti siekiama pa-
sitelkus tautiniy mazumy teisiy apsau-
gos sistemq. Nors $iuo metu galiojantys
tarptautiniai teisés aktai nepateikia
konkretaus tautinés mazumos apibrézi-
mo, isanalizavus minéty akty nuostatas
galima teigti, jog tarptautinéje teiséje
tautine mazuma pripazjstama asmeny
grupé, gyvenanti konkrecios valstybés
teritorijoje, sudaranti maziau nei puse
jos gyventojy ir issiskirianti i§ daugu-
mos savo objektyviais (kalba, etniné
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kilme, religijo, kultara, grupés nariy skai-
&ius) ir subjektyviais (noras issaugoti savo
kultorg, tradicijas, religijg ir kalbg, taip
pat saves laikymas tautinés mazumos
atstovu) bruozais.

Kaip identifikuoti tautine mazumg ir
jai (joms) priklausan¢ius asmenis?2

Tauty Sgjungos pagrindu tautiniy mazumy
teisiy problema tapo ne tik valstybes ,vi-

daus reikalu”, o pati tautiné mazuma
identifikuvojama vadovaujantis kilme, tau-
tybe, kalba, rase arba (ir) religija.

Tautiniy mazumy apsaugos
sistemos pagrindiniai $altiniai:

* Tauty Sgjungos 3altiniai;
* Universalieji (Jungtiniy Tauty) 3altiniai;
* Regioniniai (Europos Sqjungos) Saltiniai.

* Visuotiné zmogaus teisiy deklaracija
(1948 m.);

* Tarptautinis pilietiniy ir politiniy teisiy
paktas (1966 m.);

* Jungtiniy Tauty deklaracija ,Dél tau-
tinems, arba etninéms, religinems ir
kalbinéms mazumoms priklausanciy as-
meny teisiy” (1992 m.).

* Europos Tarybos 1994 m. lapkicio 10 d.
Tautiniy mazumy apsaugos pagrindy
konvencija (tautiniy mazumy teisiy ap-
saugos srities Europoje  pagrindinis
tarptautinis dokumentas, sukuriantis tam
tikrus teisinius jsipareigojimus 3ios Kon-
vencijos valstybéms naréms);

* 1950 m. Zmogaus teisiy ir pagrindiniy
laisviy apsaugos konvencija (14 str.);

* 1992 m. Europos regioniniy

arba mazumy kalby chartija.

* Lietuvos Respublikos Konstitucija

(37 ir 45 str.);

* Dvidaliai susitarimai (pavyzdziui:

su Lenkija, Baltarusija);

* Liefuvos Respublikos asociacijy jstatymas;
* Lietuvos Respublikos labdaros ir para-
mos jstatymas;

* Liefuvos Respublikos pilietybés jstatymas;
* Religiniy bendruomeniy ir bendrijy jstaty-
mas ir kt.



Valstybiy nacionaliné teisé

Tautiniy mazumy apsaugos pagrindy konvencijos
kontekste galima igskirti tris valstybiy grupes:

Nurodo fautinés [$vardina 3alyje Pareiskia, kad

jy teritorijose

mazumos esancias

apibréztumg mazumas mazumy neéra

Su tautinémis mazumomis susije daugelis priedtaravimy, ypa¢ dél jy teisiy. Esama
nuomonés, kad mazumoms nesuteikiama pakankamai teisiy, kai kas, atvirks¢iai,
tvirtina, jog mazumoms suteikiama per daug isskirtiniy feisiy, o tai skatina sepa-
ratizmg. Sociologijoje separatizmu kartais vadinama tautiniy mazumy bisena,
kai jos ar jy nariai renkasi nebendrauti su dauguma ir neperimti dominuojancios
kulttros.Taip pat nemazai gincy kyla ir dél pozityvios diskriminacijos — idéjos, kad
mazumoms gali biti suteikiamos didesnés privilegijos nei daugumos atstovams
(pavyzdziui, palankesnés sqglygos priimant j aukstgsias mokyklas).



Religija

1. Vengti neapykantos  kurstymo,
moralinés panikos Ziniasklaidoje, ne
tik tekstuose, bet ir iliustracijose, vaizdo
medziagose. Pastarosios gali bt itin
paveikios, tad svarbu gerai apgalvoti,
kokig reakcijq jos sukels. Pavyzdys — su
Prancizijos satyriniu savaitrasciv ,Charlie
Hebdo” susijusiy tragisky jvykiy atspin-
déjimas ziniasklaidoje, kai per jvairius
kanalus buvo pakartotinai translivoja-
mas policijos pareigino Ahmedo Mer-
abeto nuzudymas. Etigkos Zurnalistikos
tinklo direktoriaus Eideno Vaito (Aidan
White) teigimu, tai viena i§ didziausiy
Ziniasklaidos klaidy nugvieciant tragedi-
ia ,Charlie Hebdo” redakcijoje. , Susik-
losté sudétinga situacija ir buvo itin
svarbu nuodugniai apgalvoti galimas
informacijos  paviedinimo  pasekmes.
Taciau pragjus vos kelioms minutéms po
minéto policininko Zoties, Ziniasklaidos
priemonés jau spéjo jq pateikti visuome-
nei. Tokio vaizdo jokiu bidu nebuvo
galima platinti”, - teigé E. Vaitas'®.

2. Visuomenei reikia daugiau informaci-
jos apie kitas religines bendruomenes
(net tik apie vyraujan¢iq 3alyje,
pavyzdziui; Lietuvoje Romos kataliky).
Tai reiskia, jog reikia daugiau analitis-
kumo ir objektyvumo.

3. Kadangi informacijos apie naujesnes
religines  bendruomenes yra isties
nedaug, rekomenduotina konsultuotis
su religijotyrininkais, mokslininkais ir
ekspertais, dirbanciais kitose srityse.

4. Tiksliai vartoti religines sqvokas
(pavyzdziui: ,kultas”, ,sekia”).

5. Kalbant apie religines bendruomenes
konfesijas svarbu naudoti objektyvius,
neutralius 3altinius. Patartina pateikti ir
opoziciniy nuomoniy, informacijos.

6. Pagiam korespondentui svarbu likti
nesaliskam, atsiriboti nuo savo kultdri-
niy ir socialiniy potyriy ar jsitikimy, taip
pat iSankstinio nusistatymo. Atsisakyti
stereotipy naudojimo ir kirimo. Kaip
rodo Ziniasklaidos stebésenos tyrimai,
tai — itin didelis i83ukis. Pavyzdziui,
+Media 4 Change” judéjimo gauti Zi-
niasklaidos stebeésenos rezultatai rodo,
kad Lietuvoje vaizduojami musulmonai
turi vieng veidg — teroristo’®. Taip pat
vertety pabrézti, kad painiojamos ir ly-
giagreciai naudojamos sqvokos , musul-
monas” ir ,,arabas”; islamo ekstremistai
yra tapatinami su musulmonais.

7. Korespondentui reikéty vengti brézti
takoskyrg tarp ,mes” ir ,jUs (jie)", save
priskiriant prie ,mes”, pavyzdZiui, Romos
kataliky.

8. Svarbu atsiriboti nuo per daug i¥pus-
to religiniy konflikty ir grésmiy, fanatiz-
mo vaizdavimo. Toks vaizdavimas gali
sukelti moraling panikq ir turéti sunkiai
nuspéjamy neigiamy padariniy.

9. Andlizuojant tarptautinius (ir kitus)
santykius reikéty pateikti kontekstq. Pui-
kus ,Charlie Hebdo” jvykiy analizes
pavyzdys — Londono savaitraié¢io ,The
Independent” legendinio koresponden-
to Vidurinivosivose Rytuose Roberto
Fisko straipsnis , Charlie Hebdo”: broliy
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I Ne ES pilie¢iy imigracija

2010 > 1455953
2011 > 1391 147
2012 > 1352027
2013 > 1372789

IR

Ne ES pilie¢iy emigracijo

>

2010 > 707 927
2011 > 697 487
2012 > 753 675
2013 > 833730
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teroro kampanijos istakos gali siekti
1954-yjy Alzyrg”. Sioje publikacijoje
R. Fiskas pateiké nuorodq | andainykstj
Prancizijos ir Alzyro konfliktq dar pries
tai, kai buvo oficialiai patvirtinta, jog
dabartinius igpuolius Prancizijoje jvyk-
de is Alzyro kile Zmones.

Migracija

Kalbant apie tarptautine  migracijq
reikia pazyméti, jog tai migracija
tarp valstybiy. Svarbu skirti trumpa-
laike (isvykimas uzZsienyje apsistojant
trumpam laikui, kuris jvairiose 3alyse
skirtingas — atostogauti, dirbti vasarg,
studijuoti pagal mainy programg, gy-
dytis) ir ilgalaike (igvykimas siekiant
apsigyventi  kitoje 3alyje) migracijq.
JTO ir ES emigrantais laiko asmenis,
kurie | kitg 3alj idvyksta ilgesniam nei
vieneriy mety laikotarpiui. Taip pat skiri-
ama legali ir nelegali migracija. Yra
trys nelegalumo 3altiniai: nelegalus
gali buti pats atvykimas, gyvenimas ir
darbas svetimoje $alyje. Nagrinéjant
migracijos temq daznai pasitelkiama
,nelegalaus migranto” sqvoka. Svar-
bu atkreipti démesj, kad né vienas
Zmogus negali biti ,nelegalus” - visi
asmenys yra legalds, turi Zmogiskajj
orumgq ir feises. Deja, Europos Sqjun-
goje ir Lietuvos teisinéje sistemoje kai
kuriy Zmoniy statusas apibréziamas
botent taip. Taciau visada galima rink-
tis maziau stigmatizuojantj variantq ir
gerbiant Zmoniy orumg juos vadinti tie-
siog ,migrantais be dokumenty” (pagal
angliskq atitikmenj — undocumented mi-
grants). Pavyzdziui, tai gali buti asmuo,
jvaziuojantis | 3alj be galiojan¢io paso
ar kelionés dokumento arba dél tam tikry
priezas¢iy negalintis jvykdyti adminis-

traciniy reikalavimy, keliamy vykstant j
salj ir isvykstant i§ jos.

Dvi pagrindinés migracijos radys pagal
priezastis yra savanoriska (geresniy dar-
bo salygy, garantijy, socialinés aplinkos
paieskos, siekis susijungti visai Seimai,
nes vienas i§ jos nariy yra emigraves)
arba priverstiné (tremtis, bégimas nuo
genocido, karo, gamtos katastrofy, poli-
tinio persekiojimo). Esminis skirtumas
tas, kad priverstiné migracija pasirenka-
ma dél pavojaus Zmogaus psichiniam
ir fiziniam integralumui gyvenamojoje
salyje.

Pastarojo amziaus migracijos bangas
Europoje lémé daugiausiai:

1) ekonomikos augimas ir darbo pa-
klausa (pirmiausia pasireiske kaip piety
europieciy migracija j Siaure);

2) Berlyno sienos grittis (ryty europieciai
patrauke j vakarus);

3) prieglobséio ieskanciy pabégéliy
i§ nesaugiy 3aliy gausa (kity Zemyny
Zmonés migruoja | Europq).

Europos miestai tapo skirtingy etnosy
mai$ymosi katilais. Dauguma atvykéliy
buvo neissilavine ir tinkami tik nekvali-
fikuotiems industriniams darbams. Imi-
grave vaikai susidiré su kultoriniu $oku:
senosios jy bendravimo normos neati-
tiko vietos kultoros. Jie biresi j paribio
grupes ir virto gaujomis. Tai lémé, jog
daugelis imigranty bendruomenes maté
kaip gaujy karimosi terpe.

Teoridkai migracija turéty spresti darbo
rinkos problemas — mazinti bedarbyste
ar tenkinti darbo pasidlg. Tagiau daz-
niausiai Vakary visuomenés priesiskai
Ziori | migrantus, manydamos, jog
atvykéliai atima i§ jy darbus, paker-



ta kultorg, didina nusikalstamumg. O
apklausos atskleidzia, kad imigrantai
beveik visada mano, kad 3alyje, | kurig
atvyko, dirba Zemesnés kvalifikacijos
darbus, nei jauciasi verti. Ir objektyviai
imigrantai  dazniausiai  gauna  batent
tokius darbus rinkoje. Jie patys ir ypa¢ jy
pirmos kartos palikuonys priimanciose
visuomenése iSsiskiria darbo neturé-
jimu, o tai idvis skatina abejoti darby
atémimu i§ vietiniy gyventojy. Apskritai
Zemesnés nei savo turimos kvalifikacijos
darbg tenka dirbti absoliu¢iai daugu-
mai imigranty. Atsidirus naujoje 3alyje
visada igkyla batinybé i§ naujo pradéti
karjerg nuo zemiausio laiptelio.

Kita priesiskumo problema — imigranty
nusikalstamumas. Cia svarbus Ziniask-
laidos démesys — daug pla¢iau pasklin-
da Zinia, kai tq patj nusikaltimg padaro
ne vietinis gyventojas, o imigrantas.
Visuomené visada galvoja, kad bend-
rai nusikaltimy padaroma daugiau, nei
iy buvo pries desimt mety. Vakary vi-
suomenéms budinga ir nuostata, kad dau-
giausiai nusikaltimy padaro imigrantai.

Saviraiskos laisve

Siame skirsnyje aptariami jvairis sa-
viraigkos laisvés pazeidimai (arba jy
nebuvimas), taip pat diskutuotinos savi-
raiskos laisves ir kiti su ja susije atvejai.

* lehideux ir Isorini pries Prancizijq
bylos pareiskéjai parasé straipsnj,
kuris buvo publikuotas dienrastyje ,Le
Monde”. Straipsnyje buvo teigiamai
vaizduojamas marialas Filipas Petenas

(Philippe Pétain) ir jo bendradarbiavi-
mas su naciy rezimu. Be to, straipsnio
pabaigoje buvo kvie¢iama atnaujinti
teisminj tyrimq deél F. Peteno ir isteisin-
ti ji. Abu straipsnio autoriai buvo ap-
kaltinti viesu karo nusikaltimy gynimu.
Sioje byloje Europos Zmogaus Teisiy
Teismas pripazino, jog buvo jvykdytas
saviraigkos laisvés pazeidimas, sprendi-
mq motyvuodamas tuo, jog nors teks-
tas ir kvie¢ia polemizuoti, tagiau jame
kalbama apie gana senus jvykius, be
to, autoriai remiasi ne savgja patirtimi,
o vieda asociacijy pozicija.

* Dink pries Turkijg byloje, kurioje nutar-
tis buvo priimta 2010 m. rugséjo 14 d.,
buvo nagrinéjamas saviraiskos laisvés
pazeidimo atvejis. Armény kilmeés Turki-
jos Zurnalistas Firatas Hrankas Dinkas
(Firat Hrank Dink) parasé straipsniy
ciklg apie armény tautybés Zmoniy
padeétj Turkijoje. Siame cikle buvo anali-
zuojamas 1915 mety genocidas, turky
abejingumas arménams, gyvenantiems
Turkijoje, ir kitos Arménijos diasporos
Turkijoje problemos. Straipsnis sukele
neigiamqg turky nacionalisty reakcijq,
autorius buvo apkaltintas Turkijos tapa-
tybés menkinimu ir $meizimu. Po pusan-
try mety F. H. Dinkas buvo nuzudytas.
Todel jo $eimos nariai kreipési j Euro-
pos Zmogaus Teisiy Teismg motyvuo-

dami tuo, kad Sioje situacijoje buvo
pazeista F. H. Dinko saviraigkos laisvé.
Europos Zmogaus Teisiy Teismas pri-
pazino saviraiskos laisvés pazeidimg,
kaip pagrindinj argumentg pateik-
damas tai, jog Turkija nesugebéjo
uztikrinti Zurnalisto saugumo. Taip pat
pazyméjo, kad F. H. Dink, kaip Zur-
nalistas, aprasé ir analizavo istorines
problemas, ir konstatavo, jog Turkijos
Vyriausybei skirta kritika dél armeény
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genocido neigimo negali bti traktuoja-
ma kaip nusikalstama veika.

* 1994 m. rugséjo 23 d. nutartyje Jersild
pries Danijg byloje Europos Zmogaus
Teisiy Teismas konstatavo saviraiskos
laisvés principo pazeidimg. Pareiskéjas
- zurnalistas, televizijos laidoje émes
interviu i$ rasistinés jaunimo organizaci-
jos ,Greenjackets”, pasisakancios prie$
emigranty  bendruomenes ir etnines
grupes Danijoje, nariy. Jis buvo nuteis-
tas dél prisidéjimo prie etninés nesan-
taikos kurstymo. Sioje byloje Europos
Zmogaus Teisiy Teismas aiskiai nubreze
ribg tarp ,Greenjackets” organizacijos
veiklos, pasisakymy ir Zurnalisto darbo.
Konstatuota, kad nors laidoje buvo
pateikti ,Greenjackets” organizacijos
atstovy pasisakymai, taciau tai negali
buti tapatinama su rasizmo propagavi-
mu, o laikoma visuomenés informavimu
apie opiq socialing problemg.

6 PAV.

Pavyzdys, kai saviraiskos laisve
nebuvo pazeista:

* 2008 m. spalio 2 d. nutartyje Leroy
pries Prancizijg byloje Europos Zmogaus
Teisiy Teismas konstatavo, jog savi-
raigkos laisvé nebuvo pazeista. Pareiske-
jas sioje byloje — karikatirininkas Denis
Lerojus (Denis Leroy), kurio karikatira,
vaizduojanti iSpuolj Pasaulio prekybos
centre, su prierasu ,We have all dreamt
of it... Hamas did it” pasirodé viename
i§ basky savaitraséiy 2001 rugséjo 13 d.
Pareiskéjas buvo nuteistas pinigine
bauda dél terorizmo toleravimo (angl.
condoning fterrorism). Karikatgrininkas
teigé, jog tokiu bodu buvo pazeista jo
saviraiskos laisvé. Europos Zmogous
Teisiy Teismas pripazino, kad $ivo at-
veju nebuvo saviraiskos laisvés pazei-
dimo, argumentuodamas tuo, jog tokio
piesinio publikavimas sukélé audringg
visuomenés reakeijg, kuri pakursté nea-
pykantg basky visuomenéje.




* 2005 m. rugséjj Danijos laikrastis ,Jy-
llands-Posten” publikavo 12 karikatiry,
vaizduojanéiy pranadq Mahometq. Prie
iy buvo pridétas redakcijos komentaras,
kad laikragcio tikslas — skatinti ZodZio
laisve ir siekti, jog Danijos menininkai
nebijoty vaizduoti prana3o, nepaisant
to, kad tai draudzia islamo dogmos.
Karikatoras  perspausdino  daugelio
neislamisky valstybiy periodiniai leidi-
niai, jskaitant lietuvigkqg laikrastj ,Res-
publika”. O musulmonigkos 3alys Sias
karikatiras jvertino kaip i3puolj pries
islamo religijg. Danijos, Pranciuzijos,
Lietuvos ir kity valstybiy teismai pripazi-
no, jog $ioje situacijoje nebuvo neapy-
kantos kurstymo, nukreipto | religijqg.
Kita vertus, Jungtiniy Tauty Zmogaus
teisiy taryba, reaguodama j minétas
karikatiras, isleido rezoliucijg, kurioje
kritikavo religinés neapykantos kurstymg
Ziniasklaidoje. Be to, leidéjai, kurie per-
spausdino karikatiras Jemene ir Balta-
rusijoje, susilaukeé griezty baudziamojo
pobidzio sankcijy.

* 2013 m. Delfi AS pries Estijg bylo-
je Europos Zmogaus Teisiy Teismas
patvirtino Estijos Auksciausiojo Teismo
sprendimg dél portalo atsakomybes
vz skaitytojus jZeidzian&ius ir neapy-
kantg kurstancius komentarus. Estijos
Auks¢iausiasis Teismas savo nutartimi
jtvirtino precedentq, pagal kurj civiliné
atsakomybé uz anoniminiy komentatoriy
platinamg informacijg, pazeidziancig
asmens garbe ir orumq ar teise j privaty
gyvenimgq, tenka inferneto naujieny por-
talams, kurie suteikia technine galimy-
be skelbti anoniminius komentarus ir

gauna komercing naudq i§ iy komen-
tary skelbimo. Europos Zmogaus Teisiy
Teismas atmeté portalo argumentus,
jog pastarojo vaidmuo ¢ia tik techninis,
pasyvus ir neutralus. Teismas pripazino,
jog portalas turi kontrolivoti skelbiamus
skaitytojy komentarus ir prisiimti atsa-
komybe uz juos. Sis atvejis i¥ tiesy yra
unikalus, kadangi Teismas sprendé ne
tik atsakomybeés dél straipsniy, bet ir
deél anoniminiy skaitytojy  komentary
klausimg.

* Lietuvos ambasadoré Jungtinéje Ka-
ralystéje Asta Skaisgiryte - Liaugkiené
parasé laizkg | ,The Independent”
laikra3¢io redakeijg, kuriame kaltino
laikrastj ksenofobija dél isspausdintos
karikatoros (zr. pav. 6)"7. ,The Inde-
pendent” leidéjai teigé, jog karikatira
buvo i$spausdinta reaguojant | brity
parlamente kilusias diskusijas dél dar-
bo teisés klausimy. Teisminis procesas
$ivo atveju nebuvo pradétas.

Radikalts islamistai  pagrasino ani-
macinio serialo suaugusiesiems ,Piety
parkas” kiréjams kerstu vz tai, kad
jubiliejinéje serijoje parodé meskuciu
aprengtq pranadg Mahometq (kadan-
gi islamo religija neleidzia vaizduoti
savo $ventyjy). Jiems buvo pazadéta,
kad susilauks ligdno rezisieriaus Teo
Van Gogo (Theo Van Gogh) likimo.
Musulmony  pasipiktinimas  grindzia-
mas Korano taisykle ginti gérj ir kovoti
pries blogj, o sio filmuko vaizdai su-
prantami kaip blogis. Vadovaujamasi
taisykle ,we have to terror those who
make fun of islam”. Serialo kiréjai pa-
siteisino, jog jie, kaip amerikieciai, turi
teise protfestuoti prie$ jiems nepatinkan-
¢ius dalykus. Atsakydami j tai musulmonai
internefe paskelbé serialo kirejy adresus.



Jau minéjome, kad asmens ar asmeny
grupés charakteristikos, apibréziancios
neapykantos kurstymo aukgq (-as), valsty-
bése narése skiriasi. Identifikuojant
neapykantos kurstymo atvejus pravartu
atkreipti démesj, kad asmuo gali bati
diskriminuojamas pagal kelis pagrin-
dus. Apie tai jau uZsiminéme treciame
Sios metodikos skyrivje aptardami
pazeidziamas grupes ir apibrézdami
daugialypés diskriminacijos  sqvokq.
Siame skirsnyje trumpai aptarsime dau-
gialypés diskriminacijos raiskos formas.

Nors pastaraisiais desimtmeciais pa-
didéjo visuomenés démesys daugialy-
pei ir sudétinei diskriminacijai, taciau,
PTA teigimu, poky¢iy turéty jvykti dau-
giau. Pazymima, jog sunkiai pastebi-
mas teisés akty praktinis taikymas as-
menims, kuriy teisés buvo pazeistos.
Teisininkams kelia nerimg klausimas,
kokiy veiksmy reikéty imtis, kai asmens
patiiamas  nepalankus ar  maziau
palankus elgesys jo atzvilgiu turi dau-
giau nei vieng paaidkinimg. Dél tokiy
ir panasdiy situacijy tampa neaiskuy,
kokius teisinius ir struktarinius poky¢ius
reikéty vykdyti sprendziant daugialypés
ir sudétinés diskriminacijos atvejus'®.

Kaip teigiama ES teisés ataskaitoje, dau-
gialypés diskriminacijos situacija jvai-
riose ES 3alyse narése skiriasi, priklau-
somai nuo paprasCiausio padéties
supratimo, turimos informacijos ir pro-
blemos pripazinimo. Dazniausiai eg-
zistuoja statymo nustatyti atvejai, susije
su jdarbinimo klausimais, pavyzdziui:
kalbama apie rasinj ir seksualinj prieka-
biavimg, atsisakymqg jdarbinti asmenj
dél tautybés ar priklausymo tautinei
mazumai. Taip pat kartais idskiriami
atvejai, susije su migran&iy motery, dir-
banciy ruosos ar valymo darbus, atlei-

dimu i§ darbo ar sveikatai pavojingomis
darbo sglygomis.

Kalbant ne apie jdarbinimqg ekspertai
taip pat isskiria atvejus, kai moterims,
suvokiamoms kaip mazumy atstovés,
nebuvo suteikta apsauga nuo buitin-
io ar institucinio smurto, taip pat min-
imi priverstinio romy bendruomenés
motery sterilizavimo atvejai. Amzius
ir lytis ypa¢ nepalankiai sqveikauja
skirtingo vyrams ir moterims nustatyto
pensinio amziaus kontekste, kuris gali
lemti privalomg ankstyvg motery iéjimg
i pensijq'’.

Kaip teigiama PTA ataskaitoje, sunku
teisiskai  jrodyti motery patiriamos
daugialypés  diskriminacijos  atvejus
ir kreiptis | atitinkamas institucijas deél
ios problemos. Kartais diskriminaci-
jos atvejai yra nepripazjstami arba,
jei ir pripazjstami, nesvarstomi kaip
daugialypés  diskriminacijos  atvejai.
Nepaisant to, pabréziama, kad svarbu
atsizvelgti | daugialypés diskriminaci-
jos atvejus ir viedai kalbéti apie juos,
nes tik tokiu badu galima tikétis ateityje
pasiekti teisingumgq visoms nuo diskrimi-
nacijos ken&ian¢ioms moterims?.

Sivolaikings ES feisés ir demokratijos
pagrindas yra lygybés, lygiateisiskumo
principas, nepriklausantis nuo jokiy as-
meniniy charakteristiky. ES teisés akty
sistema draudzia bet kokig diskriminaci-
ja del seksualinés orientacijos, lyties,
religijos ar tikéjimo, rasinés ar etninés
kilmés, nejgalumo ar amziaus. Europos
Sqjungos sutartis (angl. Treaty on Euro-
pean Union) ir Sutartis deél Europos Sg-
jungos veikimo (angl. Treaty on the Func-
tioning of the European Union) apima
susijusias nuostatas, jgalinancias kovoti
su diskriminacija ES lygmeniu. Siose su-
tartyse teigiama, kad reikia kovoti pries
diskriminacijq ir socialing atskirtj, taip



pat skleisti Zinig apie socialin] teisin-
gumgq ir socialing apsaugq, ly¢iy lygy-
be, karty dialoggq, vaiky teisiy apsauggq.
Minéty sutarciy straipsnivose taip pat
nurodoma, kad ES jsipareigojusi veik-
ti prie3 seksizmq, rasizmg, bet kokig
diskriminacijg dél tautybeés, religijos,
negalios, amziaus ar seksualinés orien-
tacijos. Be to, taikyti jvairius metodus ir
priemones kovojant su visomis diskrimi-
nacijos formomis®.

Dauguma pamatiniy teisiy, tarp jy lygy-
bés ir nediskriminacijos, yra jtrauktos
i ES Pagrindiniy teisiy chartijg. Sios
chartijos 20-ame straipsnyje konstatuo-
jama, kad visi asmenys yra lygis prie$
jstatymg, o 21-as straipsnis draudzia
diskriminacijq dél , bet kokiy priezasciy,
tokiy kaip rasé, odos spalva, lytis, ge-
netiniai bruozai, religija, politiniai jsi-
tikinimai ir kt.” Taciau taip pat svarbu
pazymeéti, kad Chartijoje neisskiriama
daugialypé diskriminacija?'.

ES teisés sistema linkusi pripazinti dau-
gialypés diskriminacijos fenomeng ir
Sios diskriminacijos aukas. Nepaisant
to, sunku rasti daugiau informacijos
apie jas ir problemas, su kuriomis jos
susiduria.  Nepaisant teisiniy  prie-
moniy, kuriomis kovojama su daugialype
diskriminacija, ES pripazino daugialypés
diskriminacijos buvimq ir daugybeéje kity
antriniy teisiniy instrumenty. Pavyzdziui,
2007 m. Europos Parlamentas inici-
javo Europos lygiy galimybiy mety
mingjimqg, kad visy pirma didinty vi-
suomenés informuotumg apie feise |
lygybe, nediskriminacijg ir tuo paciu
atkreipty démesj j daugialypés diskrimi-
nacijos problemg®.

PTA ataskaitoje, kuri remiasi Visy formy
rasinés  diskriminacijos  panaikinimo

komiteto (angl. Committee on the Elimi-
nation of all Forms of Racial Discrimi-
nation) nutarimais, feigiama, jog rasiné
diskriminacija  pirmiausia  paliecia
moteris arba gali jas paveikti kitaip ar
kitu mastu nei vyrus. |vairiais nutarimais
siekiama integ- ruoti ly&iy perspektyvg
ir analize, kartu raginant valstybes na-
res dalyvauti visose planuojamose ir
vykdomose programose, projektuose ir
priimant sprendimus, taip pat atsizvelg-
ti j afrikieciy kilmés motery, kurios daz-
nai tampa daugialypés diskriminacijos
aukomis, padetj?.

Nejgaliyjy teisiy konvencija (ang. Con-
vention on the Rights of Persons with
Disabilities), priimta 2006 m., ir Vaiko
teisiy konvencija (ang. Convention on
the Rights of the Child), priimta 1989 m.,
draudzia bet kokias diskriminacijos for-
mas. Stebétina, kad Nejgaliyjy teisiy kon-
vencija yra pirmasis tarptautinis dokumen-
tas, kuris i tikryjy pripazjsta dau-gialypés
diskriminacijos fenomenq.

Nejgaliyjy teisiy konvencija svarbi dis-
kusijoje apie daugialype diskriminacijg
dél keleto priezas¢iy. Joje teigiama,
kad nejgaliems asmenims ir asmenims,
neturintiems negalios, turéty buti teikia-
mos lygiavertés sveikatos prieziros
paslaugos. Negalios apibrézime gali-
ma pastebéti evoliucijg nuo nejgalumo
modelio, sutelkto j individualius ribotu-
mus ir medicinine paramg, iki apibrézi-
mo, akcentuojancio nejgaliyjy teises ir
jvairiy socialiniy barjery, kurie vis dar
tebedaro jtakqg lygioms galimybéms, pa-
naikinimg. Europos Tarybos diskursas
apie negalig taip pat peréjo panady
vadinamgjj ,para- digminj pokytj” |
pozitrj, kuris skatina nejgaliyjy teisiy
apsaugq ir visavertj dalyvavimg vi-
suomenés gyvenime?.
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* ,Sako” néra naujiena: altiniy teigi-
niai nesudaro Zinios esmés. Naujiena
profesionaliojoje  Zurnalistikoje turéty
biti paremta tikrais faktais ir jvykiais.

* Faktai turéty boti atskirti nuo nuo-
moniy, o nuomoneés, kurios nepagrjstos
faktine informacija ir kurias galétume
kategorizuoti kaip rasistines, homofo-
bigkas, seksistines, kurstancias nepa-
kantumg, turéty likti vz Ziniasklaidos,
kaip viesyjy diskusijy platformos, riby.

* Kita vertus, ziniasklaida, kaip
demokratijos  sarginis  $uo, neturéty
nutyléti rasistiniy, homofobisky, kse-
nofobisky ir seksistiniy nuomoniy, nes
jos — kaip tie pagaliai, kaiiojami j
demokratijos vezimo ratus. Vis deélto
reikéty atskleisti auditorijai, kuo remiasi
tariamas tokiy nuomoniy pagrjstumas,
mesti i830kj jas skleidzianciy individy ir
organizacijy pozicijai, neprisidéti prie
jy normalizavimo viedojoje erdvéje ir
priimtinumo visuomenéje.

* Nusvieciant temg, susijusig su
pazeidziamomis visuomenés grupémis,
batina jvertinti, kokj poveikj joms galéty
tureti paskleista informacija, ir pagal tai
atrinkti tq, kurig verta viesinti.

* Rengiant medziagg apie pazeidzia-
mas visuomenés grupes ar su jomis
susijusiomis temomis butina  altiniy
jvairove, jskaitant pacivs pazeidzia-
moms socialinéms grupéms priskiria-
mus asmenis — geriau, kad jy bity dau-
giau nei vienas.

* leskodami 3altiniy pazeidziamose
visuomenés grupése, zurnalistai turéty
jvertinti (priklausomai nuo rengiamos te-
mos jautrumo), ar jiems praversty tarpi-
ninkai — asmenys, kurie patys priklauso
pazeidziamoms visuomenés grupéms
arba dirba paslaugy joms srityje.
Kuomet 3altinis pasitiki zurnalisto pro-
fesionalumu deél to, kad rekomenduotas
patikimo asmens, Zurnalistas gali gauti
issamesnés, o sykiu ir vertingesnés
informacijos. Be to, kaip jau minéta,
daznas  Ziniasklaidos  nusvieciamy
konflikty 3altinis — pazeidziamos so-
cialinés grupés gyvenimo sqlygos ir jas
ignoruojancios visuomenés daugumos
reakcija | minétas grupes. Kai zurnalis-
tui netarpininkaujama, jis dazniau gali
bati pasirinkty 3altiniy suvokiamas kaip
priesiskas, atstovaujantis visuomenés
daugumos pozicijai. Dél to surinkta in-
formacija bina maziau vertinga.

* Savo &altiniams, taip pat ir i3
pazeidziamy visuomenés grupiy, batina
paaiskinti, kam ir kokiame kontekste bus
naudojama surinkta informacija.
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* Pasiruosti pokalbivi — Zurnalistinio
darbo ABC. Kai ketinama kalbétis su
pazeidziama grupe, labai svarbu po-
siruodti surenkant kuo daugiau infor-
macijos apie grupés pazeidziamumo
situacijq.

» Zurnalistas neturéty saltinio i pazei-
dZiamos visuomenés grupés teisti, teisin-
ti, gailétis, vzjausti, aukstinti ar ideali-
zuoti. Svarbiausia — nesaliskai perteikti
Saltinio patirtj ir auditorijai aktualius
zinotinus asmens inferesus konkrecioje
aprasomoije situacijoje.

¢ Pakalbinus asmenis, kurivos suvo-
kiame kaip priskirtinus pazeidziamai
visuomenés grupei, deréty jvertinti ir
surinktos informacijos verte: ar viskg
tikslinga skelbti, ar paviesinta paciy
Saltiniy pateikta informacija apie savg
arba kito Zmogaus asmeninj gyven-
imq nepakenkty jiems patiems, gal
kurig nors informacijg asmuo atskleidé
i§ nepatyrimo bendraujant su Zinias-
klaida, nejvertines, kad paviesinta ji
gali pakenkti.

* Renkant informacijq ir rengiant jq
publikavimui svarbu jvertinti, kokios
jtakos darbo rezultatams gali turéti
Zurnalisto (-€s) asmeninés i$ankstines
nuostatos ir jsitikinimai. Turéti savo nuo-
mone zurnalistams reikia, taciau viena
i§ Zurnalisto atsakomybiy — kvestionuoti
ir i¥ naujo tikrinti savo paties isankstines
nuostatas, stereotipus, jsitikinimus.

* Nederéty pazeidziamy visuomenés
grupiy vaizduoti kaip problemos. Pro-
blema yra ne Zmonés, problemomis
gali bati jy priimami sprendimai, i$sa-
komos nuomonés, reiskiama pozicija
ir t. 1. Taip pat reikia turéti mintyje,
kad daznai problema yra negatyvi vi-
suomenés daugumos nuomoné apie
pazeidziamas visuomenés grupes, tam
tikry institucijy palaikoma jas diskrimi-
nuojanti  praktika ir nusistovéjusios
kultgrinés normos, o ne pazeidziamos
visuomeneés grupés ar atskiri individai.
Tai néra akivaizdu, pabandzius jvertinti
situacijg i§ pirmo Zzvilgsnio, todél Zur-
nalistai ir redakcijos turéty mastyti giliau.



* | pazeidziamas visuomenés grupes
tikty kreiptis kaip j galincias prisidéti
prie jas liecian&iy problemy sprendimo,
o ne kaip j visy problemy 3altinj.

* Rengiant publikacijas pravartu atsi-
minti, kad, kaip rodo apklausos, didelé
visuomenés dalis, ypa& naujosiose ES
Salyse narése, turi pernelyg mazai ziniy
apie pazeidziamas visuomenés grupes
ir jy diskriminacijg, kad be i§&samesnio
konteksto susidaryty pagrjstq nuomone.
Taigi skelbiant publikacijas detalés ir
issamus kontekstas reikalingi norint
padéti visuomenei suvokti pazeidziamy
grupiy problematikg.

* Rengiant publikacijas pravartu turéti
omenyje, kad dalis auditorijos negeba
atpazinti neapykantos kalbos (ypaé jei
jii yra kultdriné normal), todél tam tikrais
atvejais tikty paaiskinti tokios kalbos
pasekmes — $vietéjiska (apsisvietusios!)
ziniasklaidos pozicija yra aktuali.

* Jei kyla abejoniy, ar informacijg ver-
ta skleisti, deréty jq jvertinti socialines
grupés stigmatizavimo ir kriminalizavi-
mo aspektais.

* Jei kyla abejoniy, ar informacijq ver-
ta skleisti, nes ji panasi | kurstanciq
neapykantos kalbg, tikty atidziai paty-
rinéti Saltinio infencijas. Vis délto bet
kuri skleidziama informacija, susiju-
si su pazeidziamomis socialinémis
grupémis, turéty tenkinti visuomenés
interesq zinoti.

* Rekomenduojama nejgarsinti ir nei-
liustruoti neapykantos kalbos —t. y. ne-
cituoti 3altinio skleidziamos neapykan-
tos kalbos ir jos Ziniasklaidos kanalais
netirazuoti. Pakankamai paveikus gali
biti ir trumpas atpasakojimas, kas nu-
tiko, kas buvo pasakyta. Kita vertus,
matant, kad tirazavimas negresia (kitos
Ziniasklaidos priemonés tyli), atsakingi
valstybés tarnautojai nereaguoja, tinka-
mas neapykantos kalbos jgarsinimas
gali boti pagristas ir geras sprendimas.

* Redakcijoms reikéty vertinti ne tik
atskirus savo kanalu publikuojamus
straipsnius, bet ir atlikti savo skleidzia-
mos informacijos apie pazeidziamas vi-
suomenés grupes analize - taip galima
bity stebeéti, ar laikomasi etiskos Zurna-
listikos principy.
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* Neapykantos kalbai badinga manipu-
liavimas skaiciais. Svarbu tikrinti, ar jie
nenaudojami sgmoningai selektyviai.

* Neapykantq ir nepakantumg skati-
nanciose kalbose daznai nutylimi svar-
bus faktai ir reiksmingos aplinkybes.
Deél to svarbu tiksliai atskleisti konteks-
tg, kuriame formuojasi nepakantumas
ir neapykanta.

* Vartojant leksikg, jvairias naratyvo
priemones  (pavyzdziui, uzkadrine
muzikq), deréty jsitikinti, kad jos néra
zeidziancios.

* Neatsakingas leksikos vartojimas
gali padidinti socialine jtampg. Tik-
ty iSsiaidkinti, kaip pazeidziamos vi-
suomenés grupés noréty, kad | jas bity
kreipiamasi. Kartais socialinés grupés
viduje vartojama kalba ir tai, kaip so-
cialinés grupés nariai vieni kitus vadi-
na, nelaikoma jzeidimy,taciau situacija
pasikeicia, kai taip pat juos ima vadinti
visuomenés dauguma ar ziniasklaida.

* Reikety siekti vartoti kuo neutralesne
leksikg, taciau nelikti moraliai abejin-
giems. Rasistas ir jo auka prie vieno
stalo TV studijoje nepasitaraus nuomoniy
jvairovei!

* Vieny grupiy jsitikinimai apie ki-
tas grupes ar net jsitikinimai paciy
pazeidziamy grupiy viduje gali biti
paremti ne faktais, o mitais. Visada
reikéty tikrinti informacijq. Ir pazeidzia-
mos grupés turi interesy, nors kartais jy
nesugeba apginti ar suformuluoti.
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